Denominazione del procedimento

ATTIVAZIONE POLIZZE ASSICURATIVE

Breve descrizione del procedimento
Art. 35, c. 1, lett. a), d.1gs. n. 33/2013

ATTIVAZIONE POLIZZE ASSICURATIVE SU ISTANZA DI PARTE A SEGUITO DI SINISTRI

Riferimenti normativi utili
Art. 35, c. 1, lett. a), d.1gs. n. 33/2013

NORMATIVA DI RIFERIMENTO IN MATERIA DI ASSICURAZIONE ( LEGGI NAZIONALI E
CODICE CIVILE/PENALE)

Unita organizzativa responsabile dell'istruttoria
(recapiti telefonici e casella di posta elettronica istituzionale)
Art. 35, c. 1, lett. b), d.1gs. n. 33/2013

P.O. Servizi generali ed assicurativi

Ufficio Provveditorato e Patrimonio

Tel . 0971.668266

Fax: 0971.668277

pec: ufficio.provveditorato@cert.regione.basilicata.it

Responsabile del procedimento
(recapiti telefonici e casella di posta elettronica istituzionale)
Art. 35, c. 1, lett. ¢), d.Igs. n. 33/2013

P.O. Servizi generali ed assicurativi incardinato presso L'Ufficio Provveditorato e Patrimonio
Tel: 0971668265 - pec: ufficio.provveditorato@cert.regione.basilicata.it

Ove diverso, ufficio competente all'adozione del provvedimento finale
(nome del responsabile, recapiti telefonici e casella di posta elettronica istituzionale)
Art. 35, c. 1, lett. ¢), d.Igs. n. 33/2013

Ufficio Provveditorato e Patrimonio - Dott Mariano Tramutoli, tel 0971 668265 e.mail
mariano.tramutoli@regione.basilicata.it

Modalita per richiesta informazione da parte degli interessati
Art. 35, c. 1, lett. e), d.Igs. n. 33/2013

Telematico pec: ufficio.provveditorato@cert.regione.basilciata.it e telefonico: 0971/668265

Termine di conclusione del procedimento e ogni altro termine procedimentale rilevante
Art. 35, c. 1, lett. f), d.Igs. n. 33/2013

60 giorni dal completamento dell'istanza

Conclusione finale del procedimento con silenzio assenso/dichiarazione dell'interessato
Art. 35, c. 1, lett. g), d.1gs. n. 33/2013

Strumenti di tutela, amministrativa e giurisdizionale, riconosciuti all'interessato
Art. 35, c. 1, lett. h), d.Igs. n. 33/2013

Come previsto per legge

Link al servizio se disponibile in rete o tempi previsti per la sua attivazione
Art. 35, c. 1, lett. 1), d.Igs. n. 33/2013

non previsto

Modalita per effettuare i pagamenti alla Pubblica Amministrazione
Art. 35, c. 1, lett. 1), d.Igs. n. 33/2013

accredito c/c bancario generale regionale

Soggetto a cui ¢ attribuito il potere sostitutivo in caso di inerzia
Art. 35, c. 1, lett. m), d.Igs. n. 33/2013

Dirigente dell'Ufficio

Atti e documenti da allegare all'istanza e modulistica necessaria
Art. 35, c. 1, lett. d), d.1gs. n. 33/2013

documentazione fotografica e documentazione necessaria probante l'avvenuto sinistro

Per i procedimenti

ad istanza di parte Uffici, orari e modalita di accesso per informazioni

Indirizzi, recapiti telefonici e mail per le istanze
Art. 35, c. 1, lett. d), d.1gs. n. 33/2013 e art. 1, c. 29, L. 190/2012

Ufficio Provveditorato e Patrimonio - orari di Ufficio dal lunedi al venerdi dalle ore 9.00 alle ore 14.00
tramite e.mail o telefonata. riferimenti: Sig.ra Anna Amati - tel: 0971/668266 e.amil:
anna.amati@regione.basilicata.it




