
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

DOMANDE CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER
L’ASSUNZIONE A TEMPO PIENO E INDETERMINATO DI N. 30 UNITÀ
DI PERSONALE NON DIRIGENZIALE DI CATEGORIA C - POSIZIONE
ECONOMICA C1 - CODICE RB-ESA - 21 MARZO - PROVA SCRITTA -

BUSTA 2

1) Durante la prova di evacuazione un tuo collega decide di non partecipare, sbuffando e lamentandosi per
l’interruzione del suo lavoro. Come reagisci?
A Lasci correre, non è tuo compito convincerlo a partecipare
B Lo inviti a partecipare, sottolineando l’importanza della prova poiché la sicurezza dipende da tutti
C Lo apostrofi pesantemente e segnali l’accaduto al responsabile della sicurezza dei lavoratori

2) Gestisci un team di formatori. Ti hanno appena comunicato che uno di loro oggi non si è presentato al
lavoro per malattia. Tra cinque giorni dovrà tenere un corso e non sai per quanto tempo non sarà
disponibile. Cosa fai?
A Contatti il formatore per sapere se sarà disponibile per la data del corso, altrimenti ti organizzi per

sostituirlo
B Decidi di annullare il corso
C Informi i partecipanti al corso di un possibile rinvio

3) Nell'ufficio in cui lavori è stato adottato un nuovo software gestionale di cui tu sei l'unico esperto. I tuoi
colleghi ti chiedono continuamente aiuto per imparare ad usarlo. Queste continue interruzioni iniziano ad
avere un effetto negativo sul tuo lavoro. Come ti comporti?
A Proponi al tuo capo ufficio di organizzare una sessione collettiva di formazione all'uso del nuovo software

gestionale, così che tutti possano imparare ad usarlo
B Invii a tutti i colleghi, via e-mail, una dispensa con chiare istruzioni per l'uso del nuovo software

gestionale, pregandoli di consultarla in caso di bisogno
C Decidi di rifiutare qualsiasi ulteriore richiesta d'aiuto da parte dei tuoi colleghi

4) Il capo ti comunica che dovrai affiancare un collega che proprio non ti piace per i suoi modi arroganti, ma
per il momento non si può fare altrimenti perché manca il personale. Come ti comporti con il collega?
A Lo affianchi pazientemente, sperando che presto ti diano una nuova assegnazione
B Chiarisci subito che collabori solo per volontà del capo e che non hai intenzione di sottostare a lui
C Collabori così come chiesto dal capo, cerchi di essere positivo e preparato sull'attività da svolgere,

stabilisci dei compromessi per poter portare avanti il lavoro senza scontro

5) L'azienda dove lavori è in un periodo di crisi che ha determinato tagli al personale, di conseguenza sei
sovraccarico di lavoro. Svolgi le attività in fretta e non sempre bene e i clienti si lamentano. Questo genera
malcontento nel superiore che ti richiama suscitando in te un senso di ingiustizia. Come reagisci?
A Resisti perché pensi che dopo il momento di crisi ci saranno delle assunzioni e la situazione ritornerà

normale
B Fai presente al tuo superiore che non riesci a svolgere per bene il lavoro perché è troppo e i tempi sono

stretti; chiedi che ti sia affiancato un collega per migliorarne la qualità
C Rispondi al tuo superiore che ti dovrebbe ringraziare per il lavoro che da solo riesci a fare

6) Sei responsabile di un reparto di contabilità. Al tuo team è stato chiesto di fare una verifica sui dati degli
ultimi dieci anni dell'azienda. Questo lavoro è molto importante, ma il tuo team non ne è entusiasta e lo
trova noioso e ripetitivo. Come ti comporti?
A Cerchi di motivare il tuo team spiegando la necessità del lavoro di verifica e sottolineando l'importanza di

questo compito
B Riferisci al tuo superiore l'insoddisfazione del tuo team
C Chiedi al tuo team di svolgere questo lavoro il prima possibile, in modo da poter tornare a svolgere

compiti più interessanti

7) Hai avuto una discussione con il collega e dopo aver alzato la voce, senza ascoltare le sue motivazioni, sei
andato via. Riflettendo senti di essere deluso, arrabbiato e non contento per la situazione che è venuta a
crearsi. Cosa fai?
A Ti confronti con altri colleghi per avere qualche consiglio su come gestire al meglio la situazione
B Provi a parlare con il collega e a spiegargli che hai alzato la voce perché il suo comportamento ti ha

ferito, ma ora sei disponibile ad ascoltare, con maggiore tranquillità, le sue motivazioni
C Non fai nulla, oramai il rapporto si è logorato ed è irrecuperabile
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8) In una piccola azienda a conduzione familiare, all'interno di un gruppo di lavoro, c'è un collaboratore che
crea scompiglio. Il suo obiettivo è quello di riuscire a coordinare il gruppo. Tu sei il gestore dell'azienda,
cosa gli dici?
A Convochi il collaboratore e gli dici che l'incarico a cui lui aspira presuppone delle competenze ben

specifiche che al momento lui non possiede, pertanto la cosa potrebbe essere presa in considerazione
dopo una sua eventuale formazione specifica nel settore di interesse

B Gli dici chiaramente che non avrà mai l'incarico a cui aspira
C Fai presente al dipendente che hai compreso il suo interesse per il ruolo di comando ma al momento non

è libero

9) Chi partecipa ai lavori del Consiglio europeo, secondo quanto previsto dall'art. 15 TUE (Trattato sull'Unione
europea)?
A Il Commissario europeo per la giustizia, i diritti fondamentali e la cittadinanza
B Il Commissario europeo delle relazioni interne
C L’Alto rappresentante dell'Ue per gli affari esteri e la politica di sicurezza

10) Indicare l’affermazione corretta riportata dall'art. 135 dellaCostituzione relativamente ai giudici della Corte
Costituzionale:
A sono nominati per nove anni, decorrenti per ciascuno di essi dal giorno del giuramento, e non possono

essere nuovamente nominati
B sono nominati per nove anni, decorrenti per ciascuno di essi dal giorno del giuramento, e possono essere

nuovamente nominati
C sono nominati per sette anni, decorrenti per ciascuno di essi dal giorno del giuramento, e non possono

essere nuovamente nominati

11) La Repubblica degua i principi ed i metodi della sua legislazione
A alle esigenze dell'autonomia e del decentramento
B alle esigenze dell'iniziativa economica privata
C alle esigenze del Parlamento

12) La proroga di un atto amministrativo è:
A non può esistere alcuna proroga nel caso di atti amministrativo
B il provvedimento con cui si sospende l'esecuzione di un precedente provvedimento
C il provvedimento con il quale viene differito ad un momento successivo, rispetto a quello previsto, il

termine di scadenza dell'atto stesso

13) In un atto amministrativo, l'ìntestazione  indica:
A il luogo in cui l'atto è stato adottato
B i motivi che hanno portato alla emanazione dell'atto
C l'autorità da cui l'atto promana nonché l'organo individuale o collegiale che adotta l'atto

14) Per la conclusione del procedimento amministrativo delle amministrazioni statali e degli enti pubblici
nazionali il termine previsto:
A può essere ampliato fino ad un massimo di 1365 giorni
B può essere ampliato fino ad un massimo di 180 giorni
C non può mai essere superiore a 90 giorni

15) Trai suoi principi generali di cui all'art. 2 e quale fondamento per la sua azione, lo Statuto della Basilicata si
richiama - tra l'altro -  alla:
A Dichiarazione Universale dell'Unesco sulla diversità culturale
B Dichiarazione universale dei diritti umani
C Dichiarazione dei diritti del fanciullo

16) Ai sensi dell’art. 18, primo comma, L.R. 1/2016 (Statuto della Regione Basilicata), quale organo della
Regione Basilicata valuta l’ammissibilità della richiesta di referendum abrogativo?
A Il Difensore civico
B La Consulta di garanzia statutaria
C La Giunta regionale

17) Indicare quale, tra quelli elencati, non rientra tra i vincoli ai quali devono attenersi lo Stato e le Regioni
nell'esercizio della potestà legislativa, di cui all'art. 117, primo comma, della Costituzione:
A il rispetto della Costituzione
B il rispetto degli obblighi internazionali
C la salvaguardia dell'equilibrio di bilancio
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18) Quanti comparti di contrattazione collettiva nazionale possono essere al massimo definiti tramite appositi
accordi tra ARAN e Confederazioni rappresentative, ai sensi di quanto disposto dall'art. 40 comma 2 del
D.Lgs. 165/2001?
A 4 comparti
B 3 comparti
C 11 comparti

19) L'applicazione di sanzioni disciplinari ai pubblici dipendenti, per disposto dell'art. 55 D.Lgs. 165/2001,
comporta:
A l'applicazione l'art. 2106 c.c., ferma la disciplina in materia di responsabilità civile, amministrativa, penale

e contabile
B la non  applicabilità dell'art. 2106 c.c. in quanto incompatibile
C l'applicazione esclusivamente della disciplina del codice civile

20) I provvedimenti sanzionatori di natura disciplinare:
A sollevano il dipendente da eventuali responsabilità di altro genere nelle quali egli sia incorso
B sollevano il dipendente da eventuali responsabilità amministrativa e civile nelle quali egli sia incorso, ma

non da quella penale e contabile
C non sollevano il dipendente dalle eventuali responsabilità di altro genere nelle quali egli sia incorso

21) Secondo quanto sancito dall’art. 108, secondo comma, D.Lgs. 267/2000 (T.U. enti locali), la durata
dell’incarico di Direttore generale:
A può eccedere quella del mandato del Sindaco, purché con provvedimento motivato convalidato dal

Consiglio comunale
B non può eccedere quella del mandato del Sindaco
C è stabilita in due anni, rinnovabili al massimo per altri due anni

22) Nei  Ministeri  in  cui  le  strutture  di  primo  livello sono costituite  da  dipartimenti
A si, se lo vuole il Ministro
B non puo' essere istituita la figura del segretario   generale
C puo' essere istituita la figura del segretario   generale

23) Indicare la definizione di “enti locali” di cui all’art. 2 D.Lgs. 267/2000 (T.U. enti locali), ai fini dell’applicazione
del Testo unico:
A I Comuni, le Province, le Città metropolitane, le Comunità montane e isolane, i Consorzi comunali
B I Comuni, le Province, le Città metropolitane, le Comunità montane, le Comunità isolane e le Unioni di

comuni
C Le Regioni, i Comuni, le Province, le Città metropolitane e le Comunità montane

24) La violenza è causa di annullamento del contratto, a termini dell'art. 1436 co. 1 del codice civile:
A anche quando il male minacciato riguarda la persona o i beni del coniuge del contraente o di un

discendente o ascendente di lui
B solo quando il male minacciato riguarda il contraente in prima persona, a nulla rilevando i suoi familiari
C se fatta valere entro il termine di prescrizione di 10 anni dalla conclusione del contratto

25) A norma dell'art. 1345 del codice civile, il motivo illecito è idoneo a produrre l'illiceità del contratto quando:
A quando è noto unicamente a una parte, ma la sua conclusione è un mezzo per la violazione di norme

imperative
B pur essendo comune a entrambe le parti, non è riconoscibile dai terzi che ne hanno pregiudizio
C è comune a entrambe le parti ed è determinante, ovvero è l'unico motivo per il quale le parti hanno

concluso il contratto

26) Nell'ordinamento giuridico italiano, si definiscono «reali» quei contratti che:
A si perfezionano al momento della trascrizione nei pubblici registri
B si perfezionano con il consenso delle parti e la consegna della cosa
C si perfezionano con il mero consenso delle parti

27) La politica di coesione si basa sul
A cofinanziamento nazionale o regionale
B unicamente sul cofinanziamento regionale
C cofinanziamento nazionale ma non delle regioni

28) Ai sensi dell’art. 45 L. 234/2012, a quale adempimento sono tenute le amministrazioni centrali e territoriali
che intendono concedere aiuti di Stato?
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A Devono predisporre la notifica secondo la normativa europea e trasmetterla alla Commissione europea
attraverso il sistema di notificazione elettronica.

B Devono predisporre la notifica secondo la normativa europea e trasmetterla alla Presidenza del Consiglio
dei Ministri- Dipartimento per le politiche europee, la quale, previo esame della completezza della
documentazione, la inoltra alla Commissione europea.

C Devono predisporre la notifica secondo la normativa europea e trasmetterla al Ministero dell’Economia e
delle Finanze, il quale, previo esame della completezza della documentazione, la inoltra alla
Commissione europea.

29) L’operazione PPP è:
A un’operazione da attuare mediante una pianificazione politica
B un’operazione attuata o da attuare mediante lo strumento del partenariato pubblico-privato
C un’operazione di partecipazione pubblica

30) Quali sono i principi contabili applicati cui, ai sensi dell'art. 3 del d.lgs. 118/2011, anche le Regioni devono
conformare la propria gestione?
A Principi contabili applicati della programmazione, della contabilità finanziaria, della contabilità economico-

patrimoniale e del bilancio consolidato
B Solo il principio contabile applicato della contabilità finanziaria
C Solo il principio contabile applicato della programmazione

31) Le Regioni possono adottare una legge di stabilità regionale?
A Sì, contenente il quadro di riferimento finanziario per il periodo compreso nel bilancio di previsione
B Solo se si tratta di una Regione a Statuto speciale
C No, in nessun caso

32) La società nella quale la regione o l’ente locale, direttamente o indirettamente, dispone di una quota di voti,
esercitabili in assemblea, pari o superiore al 20 per cento, o al 10 per cento se trattasi di società quotata è
una:
A società non partecipata
B società partecipata
C società controllata

33) Ai sensi dell’art. 1158 codice civile, la proprietà dei beni immobili e gli altri diritti reali di godimento sui beni
medesimi si acquistano in virtù del possesso continuato:
A per dieci anni
B per vent’anni
C per cinque anni

34) Ai sensi dell’art. 119 Cost., quali enti hanno un proprio patrimonio attribuito secondo i principi generali
determinati dalla legge dello Stato?
A I Comuni, le Province, le Città Metropolitane e le Regioni
B Solo le Regioni e i loro enti e organismi strumentali
C Solo i Comuni e le Regioni

35) Look at those clouds! It is going….......
A raining
B to rain
C rain

36) “What … last summer?”. “I went to Sicily. It was fabulous".
A did you do
B did you
C have you done

37) I said hello but she didn’t … me.
A recognise
B wish
C remembered

38) L'acronimo URL sta per:
A Uniform Resource Locator
B Uniform Resource Language
C Upload Resource Limited

39) Indicare, tra i seguenti, quale software applicativo non è di "instant messaging":
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A Telegram
B Ms Outlook
C Skype

40) Le dimensioni di un monitor si misurano in:
A byte
B hertz
C pollici

41) Hai una piccola azienda che produce confetti. Partecipi alla fiera degli sposi per la promozione del tuo
prodotto. Hai preparato dei piccoli gadget di confetti che i visitatori del tuo stand possono liberamente
prendere dall'espositore. Quasi tutti scelgono il gadget confetti sposa e a metà giornata ti accorgi che sono
quasi finiti. Cosa fai?
A Quando finiscono i gadget confetti sposa vai via dalla fiera
B Inviti i visitatori dello stand a prendere dall'espositore gadget diversi da quelli confetti sposa
C Inizi a distribuire personalmente i gadget di confetti evitando di offrire i gadget confetti sposa e invitando i

visitatori del tuo stand a venire in azienda ad assaggiare e acquistare i confetti per il matrimonio

42) I diritti inviolabili dell'uomo che non vengono esercitati da parte del titolare sono:
A imprescrittibili
B prescrittibili
C trasmissibili

43) Il destinatario di un atto amministrativo è :
A esclusivamente il soggetto privato nei cui confronti si producono gli effetti del provvedimento
B solo l'organno pubblico nei cui confronti si producono gli effetti del provvedimento
C il soggetto pubblico o privato nei cui confronti si producono gli effetti del provvedimento

44) Come espliciato nell'art.2 dello Statuto, chi è chiamato a partecipare alla tutela del territorio nelle sue
componenti ambientale, paesaggistica, architettonica, storica, dei beni culturali e dell'identità regionale?
A I Comuni e gli enti di area vasta della Basilicata
B esclusivamente i Comuni
C nello specifico, le Province che per il principio di sussidarietà, in una scala di governo, vengono dopo le

regioni

45) Se un pubblico dipendnete arreca a una pubblica amministrazione un danno di tipo erariale, diretto o
indiretto si configura una responsabilità di tipo:
A nessun tipo di responsabilità
B disciplinare
C amministrativo-contabile

46) Nei  Ministeri  organizzati  in  dipartimenti l'ufficio   del  segretario  generale,  ove  previsto  da  precedenti
disposizioni   di  legge  o  regolamento:
A è ammesso
B è soppresso e con esso anche i suoi compiti
C e'  soppresso e i  compiti attribuiti  a  tale  ufficio sono distribuiti tra i capi dipartimento

47) Le parti possono anche concludere contratti che non appartengano ai tipi aventi una disciplina particolare?
A Si, se entrambi le parti sono d'accordo
B SI, purché siano diretti a realizzare interessi meritevoli di tutela secondo l'ordinamento giuridico
C No, non è affatto previsto dal Codice Civile una tale evenienza

48) La politica dei fondi Europei si sviluppa su periodi di:
A 7 anni.
B 5 anni
C 6 anni

49) Tra le principali novità introdotte dalla Riforma contabile del 2011, si trovano:
A una nuova articolazione del bilancio di previsione finanziario per titoli, tipologie e categorie per le

previsioni di entrata e per missioni, programmi e titoli per le previsioni di spesa
B solo una  nuova articolazione per missioni, programmi e titoli per le previsioni di spesa
C una riaffermazione dell'articolazione del bilancio di previsione finanziario per titoli, tipologie e categorie

per le previsioni di entrata e ma nessuna novità per le previsioni di spesa

50) Le Regioni e gli Enti locali possono concedere in comodato beni mobili ed immobili di loro proprietà, non
utilizzati per fini istituzionali, agli enti del Terzo settore, ad eccezione delle imprese sociali, per lo
svolgimento delle loro attività istituzionali (art. 71 D.Lgs. 117/2017)?
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A Sì, per un massimo di trent'anni
B No, in nessun caso
C Sì, per un massimo di dieci anni

51) Is the theatre … from here? Not really.
A nearly
B further
C far

52) Per cambiare il nome di un File si deve:
A cliccare con il tasto destro sul File da rinominare e dal menu contestuale clicco su Rinomina
B cliccare con il tasto destro sul File da rinominare e dal menu contestuale clicco su Proprietà
C aprire il File da rinominare e dalla barra dei menu clicco su File - Salva con Nome
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