
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

DOMANDE CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER
L’ASSUNZIONE A TEMPO PIENO E INDETERMINATO DI N. 30 UNITÀ
DI PERSONALE NON DIRIGENZIALE DI CATEGORIA C - POSIZIONE
ECONOMICA C1 - CODICE RB-ESA - 21 MARZO - PROVA SCRITTA -

BUSTA 5

1) In ufficio è arrivato un nuovo collega. Il tuo responsabile ti chiede di aiutarlo a familiarizzare con il software
di gestione per la registrazione delle vendite. Ti rendi conto che il collega mostra difficoltà a memorizzare le
tue indicazioni. Cosa fai?
A Continui con la spiegazione, sperando che prima o poi il nuovo collega riesca a capire il funzionamento

del software
B Cerchi di capire cosa trova particolarmente difficile il tuo collega e fai molti esempi pratici per spiegare

come funziona il software. Ti metti a sua completa disposizione per rispondere alle domande e aiutarlo a
sciogliere i dubbi

C Accusi il collega di non avere le competenze necessarie e ti rifiuti di perdere tempo a spiegare ciò che
non riesce a capire

2) Il tuo capo vuole invitare te e la tua famiglia a cena ma tu non vuoi influenzare il rapporto di lavoro con
rapporti personali. Come ti comporti?
A Accetti l’invito e solo poco prima avverti che un imprevisto ti impedisce di andare all’appuntamento
B Accetti l'invito poiché si tratta del tuo capo
C Lo ringrazi per l'invito ma gli suggerisci  un pranzo di lavoro a due, lasciando intendere che preferisci

mantenere separato l'ambito lavorativo da quello personale

3) Nell'azienda in cui lavori sono state introdotte delle nuove procedure volte a migliorare i processi produttivi.
Tu hai accolto di buon grado il cambiamento mentre i membri del team di cui fai parte si lamentano. Cosa
fai?
A Ti confronti con i tuo colleghi ascoltando le loro critiche e cerchi di evidenziare i miglioramenti che

potrebbero derivare dall'applicazione delle nuove procedure
B Anche se ti mostri disponibile all'ascolto non ritieni che sia di tua competenza occuparti di questi aspetti

del lavoro pertanto non intervieni
C Lamenti al dirigente l'impossibilità di applicare le nuove procedure vista l'ostilità mostrata dai tuoi colleghi

4) Arriva un'e-mail da un cliente che chiede un parere in merito a un particolare argomento e l'intervento
dell'ufficio. La gestione delle mail è assegnata a te e ad un'altra collega, la quale ti scrive per consigliarti di
non rispondere perché crede che non sia di vostra competenza. Come reagisci?
A Ignori la mail della collega
B Contatti il mittente della mail per capire concretamente qual è il problema, prendi tempo e poi ti confronti

con il tuo dirigente per capire se è di vostra competenza o rimandare ad altro soggetto
C Giri la comunicazione al dirigente e metti la tua collega in conoscenza

5) Fai parte di un team affiatato. Da qualche settimana è arrivato un nuovo collega. È piuttosto timido e non
osa parlare durante le riunioni. Nessuno si sforza di coinvolgerlo nelle discussioni. Cosa fai?
A Chiedi ai tuoi colleghi di sforzarsi di coinvolgere il nuovo arrivato
B Non ti preoccupi, non è un tuo problema se non riesce ad integrarsi nel team
C Durante le riunioni chiedi regolarmente l'opinione del tuo nuovo collega, cerchi di coinvolgerlo nel team

6) Il tuo responsabile ti affida un nuovo progetto, ma tu sei già impegnato in un altro progetto con scadenza
imminente e il risultato è che il tuo carico di lavoro è molto elevato. Cosa fai?
A Affronti il tuo responsabile e ti rifiuti di lavorare anche al nuovo progetto
B Parli con il tuo responsabile per analizzare la situazione e ridefinire eventualmente le priorità
C Chiedi al tuo responsabile di affidare il nuovo progetto ad un altro collaboratore

7) Il tuo capo ti comunica che assumerà una nuova risorsa. Nonostante i tuoi anni di anzianità nell'azienda, ha
intenzione di assegnarle una posizione più alta della tua, a cui ambivi da tempo. Come reagisci?
A Esprimi al capo la tua delusione, ma ascolti attentamente le sue motivazioni per capire quali requisiti ti

mancano
B Preferisci non mostrare la tua delusione al capo
C Minacci di lasciare l'azienda se questa persona otterrà la posizione a cui ambivi

8) Il nuovo team di cui fai parte lavora con ottimi risultati e c'è un buon clima fra voi collaboratori. Tuttavia, a
volte, senti di non conoscere molto bene i tuoi colleghi e vorresti approfondire il rapporto. Cosa fai?
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A Proponi al direttore del gruppo di aumentare le pause caffè durante l’orario lavorativo
B Proponi ai tuoi colleghi di vedervi dopo il lavoro, per un apertitivo o una cena
C Preferisci che siano gli altri a prendere iniziativa perché non vuoi sembrare invadente nei confronti dei

colleghi

9) Secondo quanto previsto dall’art. 81 della Costituzione, la legge può disporre nuovi o maggiori oneri alle
finanze. Con quale provvedimento sono indicati i mezzi per far fronte a tali oneri?
A La stessa legge
B La legge sulla contabilità pubblica
C La legge annuale di bilancio

10) Indicare la denominazione ufficiale del trattato comunemente conosciuto come Trattato di Maastricht:
A Trattato sulla fusione delle organizzazioni (TFO)
B Atto unico europeo (AUE)
C Trattato sull'Unione europea (TUE)

11) Secondo il diposto dell'art. 63 della Costituzione, chi presiede il Parlamento in seduta comune?
A Il Presidente del Consiglio dei ministri
B Il Presidente della Cameera dei Deputati
C Il Presidente del Senato della Repubblica

12) Gli elementi dell'atto amministrativo sono "essenziali" quando:
A quando sono facoltativi
B quando sono componenti eventuali per dar vita all'atto
C sono necessari giuridicamente per dar vita all'atto

13) Il termine generale per la conclusione del procedimento amministrativo, salvo diverso termine stabilito dalla
normativa vigente è di:
A 60 giorni
B 30 giorni
C 120 giorni

14) Il preambolo di un atto amministrativo è quello in cui sono indicati:
A gli elementi di fatto e di diritto che rilevano ai fini dell'adozione dell'atto
B l'oggetto dell'atto
C gli estremi dell'atto, ossia data e numero protocollo

15) Ai sensi dell'art. 121 della Costituzione, la Giunta regionale:
A esercita le potestà legislative attribuite alla Regione
B promulga le leggi regionali
C è l’organo esecutivo delle Regioni

16) Indicare l’affermazione corretta. Le Regioni e le Province autonome di Trento e Bolzano, ai sensi dell'art.
117, co. 5, Cost.:
A partecipano alle decisioni dirette alla formazione degli atti normativi comunitari
B partecipano esclusivamente alle decisioni dirette alla esecuzione degli accordi internazionali
C non possono partecipare alle decisioni dirette alla formazione degli atti normativi comunitari

17) Indicare l’ente territoriale al quale è attribuito il potere di modificare le circoscrizioni di un Comune, sentite le
popolazioni interessate, ai sensi dell'art. 133, ultimo comma, della Costituzione:
A la Regione
B il Comune stesso
C la Provincia

18) Quali sono gli organi deputati al monitoraggio della performance nelle pubbliche amministrazioni, ai sensi
dell'art. 6 del D.Lgs. 150/2009?
A Esclusivamente gli organi di indirizzo politico-amministrativo
B Esclusivamente i dirigenti
C Gli Organismi Indipendenti di Valutazione (OIV), anche accedendo alle risultanze dei sistemi di controllo

strategico e di gestione

19) Se il pubblico dipendente   arreca un danno a terzi, interni o esterni all’amministrazione si configura una
responsabilità di tipo:
A civile
B nessuna delle altre risposte
C penale
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20) Ai sensi dell'art. 53, co. 8, D.Lgs. 165/2001, il conferimento di incarichi retribuiti a dipendenti di altre
amministrazioni pubbliche, in mancanza della preventiva autorizzazione dell'amministrazione di
appartenenza dei dipendenti:
A costituisce, salve le più gravi sanzioni, in ogni caso infrazione disciplinare per il funzionario responsabile

del procedimento ed il relativo provvedimento è nullo
B costituisce unicamente infrazione disciplinare del dirigente responsabile dell'ufficio ove opera il

funzionario titolare del procedimento, ma il relativo provvedimento è valido
C costituisce, salve le più gravi sanzioni, infrazione disciplinare per il dipendente stesso che ha accettato

l'incarico

21) 1.  Nei  Ministeri  costituiscono  strutture  di primo livello:
A esclusivamente le direzioni generali
B solo i dipartimenti
C i dipartimenti e le direzioni generali, alternativamente

22) Le funzioni di rappresentante dello Stato per i rapporti con il sistema delle autonomie sono attribuite, ai
sensi dell'art. 10, L. 131/2003:
A al Ministro dell'Interno
B al Ministro della Funzione
C al Prefetto

23) Come sancito anche dalla Costituzione, i pubblici uffici sono organizzati secondo disposizioni di legge, in
modo che siano assicurati
A il buon andamento e l’imparzialità
B la rapidità dell'azione, esclusivamente
C la legalità su tutto e per tutto

24) A norma dell'art. 1990 co. 1 del Codice Civile, la promessa al pubblico alla quale sia stato apposto un
termine:
A può essere revocata, per giusta causa, prima della scadenza del termine, purché la revoca sia resa

pubblica nella stessa forma della promessa o in forma equivalente
B può essere revocata in qualsiasi momento e in qualsiasi forma, anche non pubblica
C in nessun caso può essere revocata prima della scadenza del termine apposto

25) Quale delle seguenti affermazioni è conforme al disposto di cui all'art. 1444 del codice civile, in materia di
convalida del contratto annullabile?
A Il contratto è convalidabile entro 2 anni dalla sua stipula
B Il contratto si intende convalidato se il contraente al quale spettava l'azione di annullamento ha dato

volontariamente esecuzione al rapporto contrattuale anche non conoscendo il motivo di annullabilità
C Il contratto si intende convalidato se il contraente al quale spettava l'azione di annullamento ha dato

volontariamente esecuzione al rapporto contrattuale mediante un atto che contenga la menzione del
contratto e del motivo di annullabilità

26) L’obbligazione che prevede una pluralità di debitori, ciascuno dei quali è tenuto, a termini dall'art. 1314 del
codice civile, a eseguire solo una parte della prestazione dovuta, si definisce:
A obbligazione solidale
B obbligazione parziaria
C obbligazione plurima

27) Che cos’è il Registro Nazionale degli Aiuti di Stato?
A È l’elenco dei soggetti che hanno ricevuto e, successivamente, non rimborsato gli aiuti ricevuti
B È un elenco delle tipologie di aiuti che le amministrazioni centrali e regionali dello Stato italiano possono

concedere nell’arco di un triennio
C È lo strumento nazionale per verificare che gli aiuti pubblici siano concessi nel rispetto delle disposizioni

previste dalla normativa comunitaria, al fine di verificare il cumulo dei benefici e, nel caso degli aiuti de
minimis, il superamento del massimale di aiuto concedibile previsto dall’Unione Europea

28) In base all’art. 107 del Trattato sul funzionamento dell’Unione europea (TFUE), sono compatibili con il
mercato interno:
A gli aiuti destinati a progetti di interesse nazionale
B gli aiuti destinati a imprese in regime di monopolio
C gli aiuti destinati a ovviare ai danni arrecati dalle calamità naturali oppure da altri eventi eccezionali

29) I Fondi strutturali e di investimento europei (Fondi SIE) sono i principali strumenti finanziari della politica
regionale dell'Unione europea il cui scopo è quello di:
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A rafforzare la coesione economica, sociale e territoriale riducendo il divario fra le regioni più avanzate e
quelle in ritardo di sviluppo

B rafforzare la coesione economica, sociale e territoriale delle regioni più avanzate
C rafforzare la coesione economica, sociale e territoriale a prescidendere dal  divario fra le regioni più

avanzate e quelle in ritardo di sviluppo

30) I documenti e gli strumenti di programmazione economico finanziaria, anche delle Regioni e degli enti
locali, non debbono essere intesi come immodificabili, perché questo determinerebbe una rigidità nella
gestione che potrebbe rivelarsi controproducente. Tale principio di flessibilità si applica:
A sia ai valori finanziari contenuti nel bilancio di previsione che ai documenti di programmazione
B solo ai valori finanziari contenuti nel bilancio di previsione senza interessare la funzione più propriamente

programmatoria
C solo ai documenti di programmazione sui quali si fonda la gestione ed il relativo sistema dei controlli

interni

31) Nell'ordinamento contabile delle Regioni, secondo l'art. 45 del d.lgs. 118/2011, le unità di voto per la spesa
sono costituite da:
A Programmi quali aggregati omogenei di attività volte a perseguire gli obiettivi definiti nell'ambito delle

missioni
B Missioni quali aggregati omogenei di attività volte a perseguire gli obiettivi di finanza pubblica definiti

nell'ambito della programmazione strategica
C Missioni quali aggregati omogenei di attività volte a perseguire gli obiettivi di gestione definiti nell'ambito

delle categorie

32) Quale sistema di contabilità adottano le Regioni (art. 2 del d.lgs. 118/2011)?
A Esclusivamente un sistema di contabilità analitica
B Il solo sistema di contabilità economico-patrimoniale
C La contabilità finanziaria cui affiancano, ai fini conoscitivi, un sistema di contabilità economico-

patrimoniale

33) Ai sensi dell’Allegato 4/3, punto 6, del D.lgs. 118/2011, gli elementi patrimoniali destinati ad essere utilizzati
durevolmente dall’ente sono iscritti tra le immobilizzazioni. Condizione per l’iscrizione di nuovi beni materiali
e immateriali tra le immobilizzazioni è, alla data del 31 dicembre:
A il verificarsi del possesso effettivo e continuativo dei beni stessi
B il verificarsi dell’effettivo passaggio del titolo di proprietà dei beni stessi
C l’inserimento di detti beni nei documenti di bilancio

34) L’inserimento dei beni immobili nel piano delle alienazioni e valorizzazioni immobiliari di cui all’art. 58 D.L.
112/2008, conv. con Legge 133/2008 e ss.mm.ii.:
A ne determina la conseguente classificazione come patrimonio disponibile, fatto salvo il rispetto delle

tutele di natura storico-artistica, archeologica, architettonica e paesaggistico ambientale
B non determina alcuna classificazione del bene né alcuna destinazione urbanistica, avendo l’atto natura

meramente dichiarativa
C ne determina la conseguente classificazione come patrimonio indisponibile

35) “Where … last summer?”. “I went camping in Corsica. It was wonderful.”
A have you been
B did you be
C did you go

36) There is a lot of snow coming… .
A down
B away
C up

37) You should … the balloon with helium.
A feel
B fill
C fall

38) Solitamente, la "cartella" è indicata con una icona dal colore:
A bianca
B gialla
C rossa

39) E' possibile rinominare file e cartelle?
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A Solo le cartelle
B Si
C Solo i file

40) Indicare la defizione più appropriata per il "World Wide Web":
A serie di server collegati ad internet che permettono la visualizzazione di pagine html e l'accesso ad altri

servizi attraverso applicazioni chiamate browser
B rete di computer con una tipologia proprietaria gestita da fornitori di servizi internet (ISP)
C è un software applicativo che richiede un documento alla rete, lo scarica sul computer locale e lo

visualizza

41) Hai una piccola azienda che produce confetti. Partecipi alla fiera degli sposi per la promozione del tuo
prodotto. Hai preparato dei piccoli gadget di confetti che i visitatori del tuo stand possono liberamente
prendere dall'espositore. Quasi tutti scelgono il gadget confetti sposa e a metà giornata ti accorgi che sono
quasi finiti. Cosa fai?
A Quando finiscono i gadget confetti sposa vai via dalla fiera
B Inviti i visitatori dello stand a prendere dall'espositore gadget diversi da quelli confetti sposa
C Inizi a distribuire personalmente i gadget di confetti evitando di offrire i gadget confetti sposa e invitando i

visitatori del tuo stand a venire in azienda ad assaggiare e acquistare i confetti per il matrimonio

42) I diritti inviolabili dell'uomo che non vengono esercitati da parte del titolare sono:
A imprescrittibili
B prescrittibili
C trasmissibili

43) Il destinatario di un atto amministrativo è :
A esclusivamente il soggetto privato nei cui confronti si producono gli effetti del provvedimento
B solo l'organno pubblico nei cui confronti si producono gli effetti del provvedimento
C il soggetto pubblico o privato nei cui confronti si producono gli effetti del provvedimento

44) Come espliciato nell'art.2 dello Statuto, chi è chiamato a partecipare alla tutela del territorio nelle sue
componenti ambientale, paesaggistica, architettonica, storica, dei beni culturali e dell'identità regionale?
A I Comuni e gli enti di area vasta della Basilicata
B esclusivamente i Comuni
C nello specifico, le Province che per il principio di sussidarietà, in una scala di governo, vengono dopo le

regioni

45) Se un pubblico dipendnete arreca a una pubblica amministrazione un danno di tipo erariale, diretto o
indiretto si configura una responsabilità di tipo:
A nessun tipo di responsabilità
B disciplinare
C amministrativo-contabile

46) Nei  Ministeri  organizzati  in  dipartimenti l'ufficio   del  segretario  generale,  ove  previsto  da  precedenti
disposizioni   di  legge  o  regolamento:
A è ammesso
B è soppresso e con esso anche i suoi compiti
C e'  soppresso e i  compiti attribuiti  a  tale  ufficio sono distribuiti tra i capi dipartimento

47) Le parti possono anche concludere contratti che non appartengano ai tipi aventi una disciplina particolare?
A Si, se entrambi le parti sono d'accordo
B SI, purché siano diretti a realizzare interessi meritevoli di tutela secondo l'ordinamento giuridico
C No, non è affatto previsto dal Codice Civile una tale evenienza

48) La politica dei fondi Europei si sviluppa su periodi di:
A 7 anni.
B 5 anni
C 6 anni

49) Tra le principali novità introdotte dalla Riforma contabile del 2011, si trovano:
A una nuova articolazione del bilancio di previsione finanziario per titoli, tipologie e categorie per le

previsioni di entrata e per missioni, programmi e titoli per le previsioni di spesa
B solo una  nuova articolazione per missioni, programmi e titoli per le previsioni di spesa
C una riaffermazione dell'articolazione del bilancio di previsione finanziario per titoli, tipologie e categorie

per le previsioni di entrata e ma nessuna novità per le previsioni di spesa
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50) Le Regioni e gli Enti locali possono concedere in comodato beni mobili ed immobili di loro proprietà, non
utilizzati per fini istituzionali, agli enti del Terzo settore, ad eccezione delle imprese sociali, per lo
svolgimento delle loro attività istituzionali (art. 71 D.Lgs. 117/2017)?
A Sì, per un massimo di trent'anni
B No, in nessun caso
C Sì, per un massimo di dieci anni

51) Is the theatre … from here? Not really.
A nearly
B further
C far

52) Per cambiare il nome di un File si deve:
A cliccare con il tasto destro sul File da rinominare e dal menu contestuale clicco su Rinomina
B cliccare con il tasto destro sul File da rinominare e dal menu contestuale clicco su Proprietà
C aprire il File da rinominare e dalla barra dei menu clicco su File - Salva con Nome
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