
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DOMANDE CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER
L’ASSUNZIONE A TEMPO PIENO E INDETERMINATO DI N. 93 UNITÀ
DI PERSONALE NON DIRIGENZIALE DI CATEGORIA D - POSIZIONE
ECONOMICA D1 DEL COMPARTO FUNZIONI LOCALI PRESSO LA

REGIONE BASILICATA - CODICE RB-SGA - PROVA SCRITTA -
BUSTA 4

1) Secondo quanto disposto dall’art. 122, ultimo comma, della Costituzione, i componenti della Giunta
regionale sono nominati:
A dal Presidente del Consiglio regionale, salvo che lo Statuto regionale disponga diversamente
B dal Consiglio regionale per la metà dei componenti e dal Presidente della Giunta per l'altra metà
C dal Presidente della Giunta stessa

2) Indicare il provvedimento con cui può essere disposta la fusione di Regioni esistenti o la creazione di nuove
Regioni ai sensi dell'art. 132 della Costituzione:
A legge costituzionale
B legge ordinaria
C legge regionale

3) In caso di violazione degli obblighi previsti dal codice di comportamento dei dipendenti pubblici di cui al
D.P.R. 62/2013, ai fini della determinazione della sanzione:
A la violazione è a priori individuata nel D.Lgs. 165/2001 e prescinde dall'entità del pregiudizio economico

derivatone all'amministrazione
B la violazione è valutata nel singolo caso in base alla gravità del comportamento e all'entità del pregiudizio

esclusivamente  economico derivatone all'amministrazione
C la violazione è valutata nel singolo caso in base alla gravità del comportamento e all'entità del

pregiudizio, anche morale, derivatone al decoro o al prestigio dell'amministrazione

4) Gli organi di governo dell’amministrazione definiscono, ai sensi dell'art. 4 D. Lgs. 165/2001, tra l’altro:
A la responsabilità di ogni procedimento
B il potere di adozione di ogni provvedimento
C obiettivi, priorità, piani, programmi e direttive generali per l’azione amministrativa e per la gestione

5) Alla revisione dell'organizzazione ministeriale si provvede, secondo quanto previsto dall’art. 4, quinto
comma D.Lgs. 300/1999:
A Almeno ogni due anni
B Almeno ogni quattro anni
C Almeno ogni tre anni

6) In quali casi è ammesso lo spostamento nell’esercizio delle competenze amministrative?
A In nessun caso
B Solo in caso di delega
C Nei casi di delega, avocazione e sostituzione

7) La domanda di adesione di uno Stato all'Unione europea, secondo quanto previsto dall'art. 49 TUE
(Trattato sull'Unione europea), è trasmessa:
A alla Commissione europea
B al Parlamento europeo
C al Consiglio dell'Unione europea

8) Quale/i istituzioni dell’Unione Europea svolgono la funzione legislativa a norma dell'art. 16 TUE (Trattato
sull'Unione europea)?
A Consiglio Europeo
B Consiglio dell’Unione e Parlamento
C Commissione

9) Relativamente al trattamento dei dati personali, secondo il Regolamento  (UE) 2016/679, il consenso:
A non è mai revocabile una volta dato
B deve essere sempre revocabile
C non deve essere sempre revocabile
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10) Le modalità di controllo sulle veridicità delle informazioni fornite, così come  previsto dall'articolo 71 del
DPR 445/2000,  devono essere fatte dalle amministrazioni procedenti:
A anche a campione in misura proporzionale al rischio e all'entità del benefìcio
B anche a campione, a prescindere dal rischio  e dall'entità del benefìcio
C su tutte le informazioni fornite, nessuna esclusa, a prescindere dal rischio  e dall'entità del benefìcio

11) Gli atti di diritto privato posti in essere dalla pubblica amministrazione sono:
A tutto fuorché atti negoziali
B sono atti unilaterali, espressione della supremazia del potere pubblico, aventi la capacità di incidere nella

sfera giuridica del destinatario, a prescindere dalla sua volontà;
C atti negoziali, espressione della capacità generale di diritto privato dell’Amministrazione, configuranti

un’azione svolta su un piano di parità con gli altri soggetti  dell’ordinamento, in conformità alle norme
ordinarie del diritto civile.

12) La richiesta di accesso ai documenti amministrativi si intende respinta, secondo quanto stabilito dall’art. 25,
co. 4, L. 241/1990:
A Decorsi inutilmente 7 giorni dalla richiesta medesima
B decorsi inutilmente 30 giorni dalla richiesta medesima
C decorsi inutilmente 6 mesi dalla richiesta medesima

13) La Nota di aggiornamento del DEF è corredata dalla nota illustrativa sulle leggi pluriennali di spesa di
carattere non permanente (art. 10 bis, co. 3 L. 196/2009). Si indichi entro quale termine i Ministeri
competenti sono tenuti a comunicare al MEF tutti i dati necessari alla predisposizione della nota illustrativa:
A entro il  23 maggio
B entro il 31 luglio
C entro il 17 aprile

14) Un sistema fiscale si definisce progressivo quando:
A l'aliquota media di un individuo aumenta al diminuire del reddito
B l'aliquota media è costante, indipendentemente dal livello del reddito
C l'aliquota media di un individuo aumenta all'aumentare del reddito

15) They drove straight for some time and when they realized it wasn’t the right way, they went … .
A back
B away
C to back

16) I got some flowers from a … .
A stall
B parlour
C butchery

17) Can you … your surname again, please?
A phone
B spell
C listen

18) Un file con estensione .txt è:
A un foglio di calcolo
B un file di testo
C un'immagine in formato tiff

19) I margini di un documento Word definiscono:
A la dimensione del testo
B la distanza dal bordo del foglio rispetto all’area di scrittura
C l'interlinea

20) Indicare tra le seguenti alternative, il protocollo usato in Internet:
A html
B https
C htm

21) Lavori in una casa editrice. Nella tua redazione, tutti i computer sono stati collegati ad una stampante a
colori tranne il tuo. Cosa fai?
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A Non agisci, ci sarà un motivo se non è stato fatto il collegamento
B Pensi che sia una distrazione e ne parli con chi si è occupato del collegamento
C Ti lamenti e reclami con il responsabile

22) Durante un tuo periodo di ferie hai incaricato un componente del team che coordini di organizzare la
presentazione di un progetto alla direzione. Al tuo rientro, l'incaricato si lamenta circa l’atteggiamento ostile,
nei suoi confronti, da parte degli altri componenti del team rispetto all’organizzazione della presentazione.
Cosa fai?
A Convochi una riunione. Rinnovi apertamente la tua fiducia nel collaboratore incaricato della

presentazione, sottolinei a tutti l'importanza di fidarsi delle tue decisioni e della collaborazione, analizzi
con il team la presentazione del progetto chiedendo di far presente eventuali criticità

B Convochi il team e comunichi che sei molto deluso per l'irresponsabilità e l'incapacità di gestire il lavoro in
tua assenza

C Decidi di non intervenire per non aumentare l'ostilità all'interno del gruppo

23) Hai bisogno di supporto per l’uso di un nuovo programma informatico. Hai chiesto al tuo team se qualcuno
è disponibile per aiutarti e solo un collega si è offerto. Tuttavia, sai che il collega che si è offerto di aiutarti
ha poco tempo da dedicarti. Cosa fai?
A Dici al collega che si è offerto di aiutarti che se la sua disponibilità non è fittizia deve dedicarti più tempo
B Ringrazi l'unico collega che si è reso disponibile e ti accontenti del tempo che potrà dedicarti
C Ringrazi il tuo collega per la sua disponibilità, gli fai notare però che le tue conoscenze sono scarse, che

hai bisogno di qualcuno che possa dedicarti abbastanza tempo e non vuoi metterlo in difficoltà. Rinnovi
alla tua squadra l’invito alla collaborazione

24) Sei addetto al servizio clienti di un’azienda. Una cliente insoddisfatta di un acquisto online chiama e inizia a
inveire contro di te. Come reagisci?
A Non riesci a comunicare con la cliente a causa della sua aggressività, le consigli di richiamare più tardi

per parlare con il responsabile
B Cerchi di calmarla, ascolti quello che ha da dire e cerchi di trovare una soluzione che la soddisfi
C Non puoi tollerare certi toni, quindi chiudi la telefonata

25) La direzione ha notato un utilizzo per motivi personali del fax aziendale e ti chiede di apporre un cartello per
regolarne l’uso. Che cosa decidi di scrivere sul cartello?
A Al fine di evitare che possa risultare sempre occupato il fax aziendale va utilizzato esclusivamente per

motivi lavorativi
B Il fax deve essere utilizzato esclusivamente per lavoro, chi ne fa un uso improprio sarà sanzionato
C La direzione vieta l'uso personale del fax

26) È imminente il trasloco dell'azienda che dirigi e sei preoccupato per il benessere lavorativo e per il
raggiungimento degli obiettivi a breve termine. Come ti comporti?
A Obblighi tutti i collaboratori a trattenersi oltre l'orario ordinario per accelerare il lavoro prima del trasloco
B Convochi i collaboratori, chiedi la loro massima collaborazione e ascolti le loro proposte per organizzarsi

al meglio e rispettare la pianificazione
C Aspetti che avvenga il trasloco per poi intervenire in caso di ritardo sul raggiungimento degli obiettivi

27) Dall'ultima riunione di lavoro col gruppo che coordini è emerso che i tuoi collaboratori ti reputano troppo
rigido nell'applicazione del regolamento. Come ti comporti?
A Apprezzi il feedback sincero del tuo gruppo, accetti l’opinione dei tuoi collaboratori e li informi che

cercherai di riflettere maggiormente sull'opportunità di essere talvolta più flessibile
B Cerchi di capire chi per primo, all’interno del gruppo, ha constatato questa tua presunta rigidità e lo

convochi per un colloquio
C Nella riunione successiva, ricordi ai tuoi collaboratori che il tuo ruolo ti impone di essere rigido senza

alcuna eccezione, neanche per il buon andamento lavorativo del gruppo

28) Il tuo manager chiede a te e a un tuo collega di lavorare insieme ad un progetto che deve esssere pronto a
breve scadenza. Sai che il tuo collega soffre di ansia davanti a incarichi stressanti. Come gestisci la
situazione?
A Riferisci al manager che il tuo collega non è idoneo per l’incarico e che ti rifiuti di lavorare con lui
B Affianchi il tuo collega sperando che non si faccia sopraffare dall'ansia
C Proponi al tuo collega di costruire un piano organizzativo dettagliato in modo da pianificare i vari compiti e

farlo tranquillizzare

29) Ai sensi dell’art. 22, co. 7, CCNL del comparto Funzioni locali, qualora l'orario di lavoro giornaliero ecceda il
limite di sei ore:
A deve essere previsto un intervallo per pausa non inferiore ad 80 minuti
B deve essere previsto un intervallo per pausa non inferiore a 60 minuti
C deve essere previsto un intervallo per pausa non inferiore a 30 minuti
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30) Ai sensi dell’art. 28, co. 6, CCNL del comparto Funzioni locali, la ricorrenza del Santo patrono della località
in cui il dipendente presta servizio:
A è considerata giorno festivo solo nei Comuni territorialmente meno estesi
B non è considerata giorno festivo
C è considerata giorno festivo, purché ricadente in un giorno lavorativo

31) Commette il delitto di “Abuso d’ufficio” di cui all’art. 323 c.p. il pubblico ufficiale o l'incaricato di pubblico
servizio che, nello svolgimento delle funzioni o del servizio:
A violi specifiche regole di condotta espressamente previste dalla legge o da atti aventi forza di legge e

dalle quali non residuino margini di discrezionalità, ovvero ometta di astenersi in presenza di un interesse
proprio o di un prossimo congiunto

B abusi delle proprie qualità o poteri per indurre il privato a dare o promettere indebitamente denaro od
altre utilità

C violi norme di legge o di regolamento ovvero ometta di astenersi in presenza di un interesse proprio o di
un prossimo congiunto

32) Quale reato integra la condotta di Tizio, il quale offende l'onore di un magistrato in udienza?
A Diffamazione aggravata, di cui agli artt. 595 e 61, n. 10, c.p.
B Oltraggio a un magistrato in udienza, di cui all'art. 343 c.p.
C Oltraggio ad un pubblico ufficiale, di cui all’art. 341- bis c.p.

33) Se le parti rimettono al mero arbitrio di un terzo la determinazione della prestazione dedotta in contratto,
può la determinazione del terzo essere impugnata a termini dell'art. 1349 del codice civile?
A Sì, purché sia provata la malafede del terzo
B No, mai
C Sì, in ogni caso

34) La responsabilità extracontrattuale, fondata sull'art. 2043 del codice civile, e quella contrattuale, il cui
fondamento normativo risiede nell'art. 1218, presentano rilevanti differenze in ordine agli adempimenti
probatori richiesti per ottenere in sede giudiziale il riconoscimento e la liquidazione del danno. Infatti:
A nella responsabilità extracontrattuale occorre dimostrare la capacità di agire dell'autore dell'illecito; nella

responsabilità contrattuale, basta dimostrare la capacità di intendere e volere dell'autore del fatto
B nella responsabilità extracontrattuale, chi chiede il risarcimento deve fornire la prova del fatto illecito, del

danno ingiusto subìto e del rapporto di derivazione causale fra la condotta e il danno, nonché la colpa o il
dolo dell'autore del fatto; nella responsabilità contrattuale, invece, chi chiede il risarcimento deve
dimostrare soltanto l'esistenza dell'obbligazione e l'oggettivo inadempimento, mentre spetta al debitore,
la cui responsabilità è presunta, fornire la prova che  l'inadempimento non è a lui imputabile

C nella responsabilità extracontrattuale, chi chiede il risarcimento deve soltanto fornire la prova del danno
subito, mentre spetta alla controparte provare l'assenza del rapporto di derivazione causale fra la propria
condotta e il danno, nonché l'assenza di dolo o colpa; nella responsabilità contrattuale, invece, chi chiede
il risarcimento deve dimostrare il fatto materiale da cui deriva l'inadempimento, il danno subito e il
rapporto di causalità fra il fatto e il danno, nonché la colpa o il dolo dell'autore del fatto

35) A norma dell'art. 2059 del codice civile, il danno non patrimoniale:
A non è mai risarcibile. Ai fini civilistici è risarcibile soltanto il danno patrimoniale, classificato in danno

emergente e lucro cessante
B deve essere risarcito solo nei casi determinati dalla legge
C è sempre risarcibile, purché sia quantificato dal giudice

36) In base all’art. 52 L. 234/2012, qual è la finalità del Registro Nazionale degli aiuti di Stato?
A Accelerare le procedure di notifica alla Commissione europea dei progetti di aiuto che le amministrazioni

centrali e regionali intendono erogare
B Garantire la facile individuazione dei soggetti che hanno beneficiato di aiuti di Stato negli ultimi tre anni
C Garantire il rispetto dei divieti di cumulo e degli obblighi di trasparenza e di pubblicità previsti dalla

normativa europea e nazionale in materia di aiuti di Stato

37) In base all’art. 51 L. 234/2012, indipendentemente dalla forma di concessione dell'aiuto di Stato, il diritto
alla restituzione dell'aiuto oggetto di una decisione di recupero sussiste fino a che vige l'obbligo di recupero.
Tale obbligo si prescrive:
A in dieci anni
B in cinque anni
C in venti anni

38) In quante missioni è articolato il PNRR (Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza) presentato dall’Italia?
A Quattro
B Cinque
C Sei
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39) A chi è affidata, a termini dell'art. 46 del D.Lgs. 165/2001, la legale rappresentanza della Pubblica
Amministrazione, agli effetti della contrattazione collettiva nazionale?
A Al Ministero per la Pubblica Amministrazione
B All'Avvocatura dello Stato
C All’Agenzia per la Rappresentanza Negoziale delle Pubbliche Amministrazioni (ARAN)

40) A norma dell'art. 15 co. 1, lett. a), della L. 300/1970 (cd. «Statuto dei lavoratori»), al datore di lavoro è fatto
divieto, ed è nullo qualsiasi patto o atto in violazione del divieto:
A di sottoporre preventivamente e periodicamente i propri dipendenti a visite mediche di idoneità
B di impiegare guardie giurate
C di subordinare l'occupazione di un lavoratore alla condizione che aderisca o non aderisca ad una

associazione sindacale ovvero cessi di farne parte

41) Lavori da poco in una nuova azienda e hai l'impressione che il responsabile non sia soddisfatto del lavoro
che svolgi. Questa sensazione non ti consente di dedicarti alle tue attività serenamente. Come ti comporti?
A Parli con il responsabile per chiedergli se ha qualche suggerimento da darti per migliorare nello

svolgimento del tuo lavoro
B Decidi di aspettare per vedere se la tua impressione è giusta prima di fare qualcosa
C Affronti il responsabile e gli dici che non ti piace come ti fa sentire con il suo atteggiamento

42) Susan came home from the U.S. … week.
A next
B last
C past

43) Quale tra i seguenti programmi è più indicato per effettuare una presentazione?
A PowerPoint
B Excel
C Word

44) La politica estera e rapporti internazionali dello Stato; rapporti dello Stato con l'Unione europea; diritto di
asilo e condizione giuridica dei cittadini di Stati non appartenenti all'Unione europea:
A rientra nella potestà legislativa esclusiva dello Stato
B rientra nella potestà legislativa concorrente Stato-Regioni
C non rientra nella potestà legislativa esclusiva dello Stato

45) Gli atti di diritto pubblico posti in essere dalla pubblica amministrazione:
A sono atti unilaterali che non hanno la capacità di incidere nella sfera giuridica del destinatario
B sono atti unilaterali, espressione della supremazia del potere pubblico, aventi la capacità di incidere nella

sfera giuridica del destinatario, a prescindere dalla sua volontà;
C non sono  mai atti unilaterali, espressione della supremazia del potere pubblico, aventi la capacità di

incidere nella sfera giuridica del destinatario, a prescindere dalla sua volontà;

46) Danno sofferto dallo Stato o da un altro ente pubblico a causa dell'azione o dell'omissione di un soggetto
che agisce per conto della pubblica amministrazione in quanto funzionario, dipendente o, comunque,
inserito in un suo apparato organizzativo:
A danno alla persona
B danno materiale
C danno erariale

47) Ai sensi dell’art. 61, D.Lgs. 300/1999, l’Agenzia del demanio è:
A una società a partecipazione pubblica
B un ente pubblico economico
C un dipartimento del Ministero dell’economia e delle finanze

48) La ricognizione delle  amministrazioni  pubbliche  di  cui  al previste dal D.lgs 196/2009    e' operata
annualmente
A dall'ISTAT con proprio provvedimento e pubblicata nella Gazzetta Regionale
B dall'ISTAT con proprio legge dello Stato e pubblicata nel Bollettino Ufficiale della Regione
C dall'ISTAT con proprio provvedimento e pubblicata nella Gazzetta Ufficiale

49) Ai sensi dell’art. 117, comma terzo, della Costituzione, “il commercio con l’estero” rientra tra le materie di:
A legislazione residuale
B legislazione concorrente
C legislazione statale esclusiva
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50) A termini dell'art. 1382 del codice civile, con la clausola penale si conviene che, in caso d’inadempimento o
di ritardo nell’adempimento, uno dei contraenti è tenuto a una determinata prestazione, la quale è dovuta:
A se si fornisce la prova dell'indebito vantaggio derivante alla controparte dall'adempimento tardivo
B solo se si fornisce la prova del danno subìto
C indipendentemente dalla prova del danno

51) Il delitto di “Millantato credito”, di cui all’art. 346 c.p.:
A è punito con la multa da euro 500,00 a euro 3.075,00
B è stato abrogato dalla L. 3/2019, cd. Spazzacorrotti.
C è punito con la reclusione da uno a tre anni

52) Le risorse del FESR (Fondo europeo di sviluppo regionale) sono destinate a tutte le Regioni italiane?
A No, le risorse del FESR sono destinate esclusivamente alle Regioni meno sviluppate
B No, le risorse del FESR sono destinate esclusivamente alle Regioni in transizione e a quelle meno

sviluppate
C Sì, in misura differenziata a seconda della classificazione in Regioni meno sviluppate, in transizione e più

sviluppate

53) Secondo quanto disposto dall’art. 37, co. 1, CCNL del comparto Funzioni locali, in caso di patologie gravi
che richiedano terapie salvavita ed altre assimilabili, il dipendente:
A ha diritto al 50% della retribuzione
B ha diritto all'intera retribuzione
C non ha diritto alla retribuzione

54) In merito alle opinioni politiche, religiose o sindacali del  lavoratore, a termini dell'art. 8 della L. 300/1970
(cd. «Statuto dei lavoratori»), il datore di lavoro:
A può svolgere indagini durante il rapporto di lavoro, ma solo a mezzo di terzi
B non può svolgere indagini ai fini dell’assunzione, né durante il rapporto di lavoro
C non può svolgere indagini all’atto dell’assunzione, ma può farlo durante il rapporto di lavoro
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