
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DOMANDE CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER
L’ASSUNZIONE A TEMPO PIENO E INDETERMINATO DI N. 93 UNITÀ
DI PERSONALE NON DIRIGENZIALE DI CATEGORIA D - POSIZIONE
ECONOMICA D1 DEL COMPARTO FUNZIONI LOCALI PRESSO LA

REGIONE BASILICATA - CODICE RB-SEF - PROVA SCRITTA -
BUSTA 1

1) Il mediatore europeo è abilitato a ricevere le denunce riguardanti casi di cattiva amministrazione nell'azione
delle istituzioni, degli organi o degli organismi dell'Unione, ai sensi dell'art. 228 TFUE (Trattato sul
funzionamento dell'Unione europea), con la sola eccezione:
A della Banca centrale europea nell'esercizio della sua funzione di garante della stabilità dei prezzi
B della Corte di giustizia nell'esercizio delle sue funzioni giurisdizionali
C del Consiglio europeo nell'esercizio delle sue funzioni politiche

2) Ai sensi dell'art. 253, par. 3, TFUE (Trattato sul funzionamento dell'Unione europea), il Presidente della
Corte di Giustizia dell’Unione è designato:
A dal Consiglio europeo, tra i componenti della Corte di Giustizia
B dal Parlamento europeo, tra i componenti della Corte di Giustizia
C dalla stessa Corte di Giustizia, tra i suoi componenti

3) Anche a prescindere da una domanda specifica dei cittadini, lo Stato soddisfa il bisogno di istruzione. Si
tratta dunque di un bene:
A meritorio
B demeritorio
C inferiore

4) Quale dei seguenti NON è uno degli strumenti della programmazione finanziaria e di bilancio previsti
dall'art. 7 della L. 196/2009?
A Il disegno di legge di stabilità
B La Nota di aggiornamento del DEF
C Il disegno di legge di assestamento

5) Ai sensi dell’art. 5 della Costituzione, la Repubblica, una ed indivisibile, riconosce e promuove le autonomie
locali, attua nei servizi che dipendono dallo Stato:
A il più ampio decentramento amministrativo
B il più ampio principio di solidarietà
C il più ampio collegamento

6) Ai sensi dell’art. 2, secondo comma, D.Lgs. 300/1999, i Ministeri:
A svolgono le funzioni di spettanza locale e centrale secondo le necessità ed esigenze indicate per

ciascuna amministrazione
B svolgono le funzioni di spettanza statale nelle materie indicate dalla Costituzione
C svolgono le funzioni di spettanza statale nelle materie e secondo le aree funzionali indicate per ciascuna

amministrazione

7) Indicare tra le seguenti definizioni quella che si riferisce al termine "phishing":
A classe di virus che si attiva durante la navigazione su siti non sicuri
B invio di e-mail fraudolente per ingannare il destinatario e portarlo a fornire dati personali
C tipo di malware solitamente residente all'interno del Sistema Operativo

8) Quale tra le seguenti alternative indica un link salvato nel proprio browser per accedere ad una pagina
internet senza dover digitare il suo URL?
A Linkweb
B Bookmark
C Hypertext

9) Chi, all'interno di un forum di discussione nel web, si occupa di far rispettare le regole agli utenti?
A Il superuser
B Il webmaster
C Il moderatore
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10) La violazione dei doveri contenuti nel codice di comportamento, nonché di quelli relativi all'attuazione del
Piano di prevenzione della corruzione:
A non può in nessun caso portare all'estinzione del rapporto di lavoro
B se grave o reiterata comporta l'applicazione della sanzione del licenziamento
C se grave o reiterata, comporta l'applicazione della sanzione del rimprovero verbale, senza necessità di

attivazione del procedimento disciplinare

11) Il danno all'immagine, arrecato dal dipendente pubblico all'amministrazione di appertenenza:
A esclude la sussistenza di responsabilità erariale perché non attiene all'erario dello Stato, ma all'immagine
B è rilevante ai fini di configurabilità di responsabilità erariale
C non rientra nella valutazione della sussistenza di responsabilità erariale

12) I drive … all the time.
A careful
B attention
C carefully

13) … a car when they lived in Florence?
A Are they having
B Have they had
C Did they use to have

14) I play football really … .
A well
B best
C better of you

15) Il dirigente della tua azienda ti comunica che ti affiderà ulteriori incarichi senza però menzionare un
aumento di stipendio. Come reagisci?
A Ti rifiuti Non accetti un aumento delle responsabilità e del carico di lavoro senza un corrispettivo aumento

di carriera
B Accetti sperando che in avvenire ti sia offerto un aumento di stipendio
C Ringrazi il dirigente per la stima dimostrata nei tuoi confronti. Ti impegnerai al massimo per ricoprire

questi nuovi incarichi, dopodiché fisserai un incontro con il dirigente per chiedere un aumento di stipendio

16) Lavori in un grande negozio di giocattoli. Il collega che si occupa del reparto di libri per bambini è
momentaneamente assente. Stai andando in pausa caffè ma passando per il reparto del collega noti un
grande disordine. Come ti comporti?
A Fai la tua pausa caffè, non è il tuo reparto
B Contatti il collega per capire se ci sono stati problemi e gli chiedi di tornare in reparto il prima possibile; tu

intanto rimandi la pausa caffè ed inizi ad ordinare
C Parli con il direttore e denunci la mancanza di voglia di lavorare del tuo collega

17) Sei addetto alle relazioni con il pubblico e un cliente si presenta al tuo sportello lamentando di aver inviato
molte e-mail in merito a un disservizio e di non aver mai ricevuto risposta, deciso a non andar via senza una
spiegazione. Cosa fai?
A Lo ascolti e gli fai presente che tu puoi solo registrare la sua richiesta, ma lo rassicuri che riceverà una

risposta
B Inviti il cliente ad andare via e ad aspettare che gli rispondano
C Gli chiedi il motivo della lamentela per capire a quale settore si riferisce, ti fai dire quando  e a chi sono

state inviate le email, al fine di sollecitare una risposta e, infine, chiedi un suo contatto affinchè il
personale addetto possa richiamarlo

18) In un'importante manifestazione il tuo ufficio non è stato rappresentato perchè la collega incaricata di
partecipare non è andata e non ha avvertito gli altri colleghi della sua assenza. Come ti comporti?
A Chiedi alla collega come mai non ha avvertito della sua assenza alla manifestazione, qualcun altro

avrebbe potuto rappresentare l'ufficio. Le suggerisci, per il futuro, di informare i colleghi così da potervi
sostituire in caso di necessità

B Ti arrabbi e la accusi di irresponsabilità avendo lasciato che l'ufficio non fosse rappresentato in una
manifestazione importante

C La cosa ti ha infastidito ma non le dici nulla, forse si è trattato di un imprevisto all'ultimo minuto

19) Un collaboratore del team che coordini ha dato un importante contributo all'ultimo progetto che avete
presentato e vorrebbe che ciò fosse riconosciuto con un avanzamento di carriera; ti chiede di parlarne con il
dirigente. Come ti comporti?
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A Gli fai presente che il suo contributo è stato fondamentale e che riferirai alla direzione del suo prezioso
apporto per il raggiungimento degli obiettivi del progetto. Chiarisci poi che non è il tuo ruolo decidere gli
avanzamenti di carriera del personale

B Rispondi al dipendente che porterari la sua istanza alla direzione
C Rispondi al dipendente che la sua è una richiesta pretenziosa e che se vuole si rivolge lui direttamente

alla direzione

20) Coordini un gruppo di lavoro da molto tempo e alcuni membri hanno acquisito esperienza e sicurezza tali
da guidare il gruppo senza più confrontarsi con te. Come reagisci?
A Sottolinei al gruppo il rispetto dei ruoli e cerchi di essere presente quando si devono assumere decisioni
B Comunichi a tutto il gruppo che  chiunque assumerà delle decisioni senza la tua autorizzazione riceverà

un richiamo disciplinare
C Convochi una riunione durante la quale riconosci le capacità dei membri del team e i risultati ottenuti, ma

ridefinisci ruoli e mansioni ricordando che occorre sempre rispettare la gerarchia e che le prassi operative
del gruppo devono avere la tua approvazione

21) Lavori in un grande negozio di elettrodomestici e spesso ti viene richiesto di dividerti tra vari settori per
mancanza di personale. Come ti comporti?
A Ti lamenti con la direzione e pretendi di lavorare in un unico settore
B Sei disponibile e preparato, ti adatti a lavorare in ogni settore sia necessaria la tua presenza
C Assecondi la richiesta, anche se talvolta non ti senti competente in un particolare settore

22) Ti occupi del supporto ai clienti di una grande azienda. Un cliente chiama per risolvere un problema.
Acquisisci tutte le informazioni che possono esserti utili e chiedi al cliente di attendere in linea mentre fai le
verifiche necessarie. Intanto un collega ti chiede di aiutarlo a risolvere un’altro problema. Come ti comporti?
A Dici al tuo collega che non puoi aiutarlo, a ognuno il proprio compito
B Aiuti il tuo collega a risolvere il problema mentre il cliente che stai assistendo attende in linea
C Chiedi al collega se può aspettare che tu finisca di assistere il cliente al telefono, altrimenti, se il suo

problema è urgente da risolvere, gli consigli di rivolgersi a un altro collega

23) Quale tra i seguenti non è uno degli strumenti della programmazione finanziaria e di bilancio previsti dall'art.
7 della L. 196/2009?
A Disegno di legge di stabilità
B Documento di economia e finanza (DEF)
C Nota di aggiornamento del DEF

24) Quale documento è inviato alla Conferenza permanente per il coordinamento della finanza pubblica per il
relativo parere (art. 7, co. 3 L. 196/2009)?
A Il conto del bilancio
B L'eventuale disegno di legge collegato alla manovra di finanza pubblica
C Il DEF

25) L'art. 5 regolamento (UE) 2021/241 afferma che il Dispositivo per la ripresa e la resilienza (RRF, Recovery
and Resilience Facility) finanzia unicamente le misure che rispettano il principio:
A non arrecare un danno significativo
B chi inquina paga
C della suddivisione equa delle risorse

26) In base all'art. 17 regolamento (UE) 2015/1589 del 13 luglio 2015, il potere della Commissione europea per
quanto riguarda il recupero degli aiuti è soggetto a prescrizione?
A Sì, è soggetto a un termine di prescrizione di dieci anni
B Sì, è soggetto a un termine di prescrizione di quindici anni
C Sì, è soggetto a un termine di prescrizione di venti anni

27) Le imposte ipotecarie sono applicate:
A in misura fissa o proporzionale
B sempre in misura fissa
C sempre in misura progressiva

28) L'IRAP è:
A un'imposta diretta che viene applicata al reddito prodotto dalle società
B un'imposta dovuta per l'esercizio di un'attività autonomamente organizzata per la produzione di beni

/servizi
C un'imposta diretta sul reddito che colpisce le persone fisiche

29) L'art. 14 D.Lgs. 267/2000 (T.U. Enti locali) tratta dei compiti del comune per servizi di competenza statale.
Quale tra i seguenti vi rientra?
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A Viabilità e trasposrti
B Mercati
C Statistica

30) Gli organi di governo della Provincia sono, ai sensi dell’art. 36, secondo comma, D.Lgs. 267/2000 (T.U. Enti
locali):
A l’Assemblea, la Giunta e il Presidente
B il Consiglio, la Giunta e il Presidente
C il Consiglio, la Conferenza e il Presidente

31) Il sistema di gestione e controllo dei programmi operativi (SI.GE.CO) deve essere istituito:
A dagli Stati membri
B dal Consiglio
C dal Comitato di sorveglianza

32) In base all’art. 39 regolamento (UE) 2021/1060, il Comitato di sorveglianza è presieduto da:
A da un rappresentante dell’Autorità di audit e dell’Autorità di gestione
B sempre da un rappresentante dell’Autorità di gestione
C da un rappresentante dello Stato membro o dell’Autorità di gestione

33) Dinanzi a un giudizio di rating pubblico:
A l'ente a cui il giudizio si riferisce può appellarsi all'organizzazione valutatrice fornendo ulteriori

informazioni e richiedendo un'analisi supplementare
B è possibile proporre ricorso avverso il giudizio al Tribunale Amministrativo regionale e, in secondo grado,

al Consiglio di Stato
C è possibile appellarsi al Dipartimento Affari Regionali fornendo ulteriori informazioni e richiedendo

un'analisi supplementare

34) Quale dei seguenti elementi deve essere contenuto nell’accordo di partenariato, ai sensi dell’art. 11
regolamento (UE) 2021/1060?
A Una clausola di riserva di modifica unilaterale da parte dello Stato membro
B Una sintesi dei risultati raggiunti nel precedente ciclo di programmazione
C La dotazione finanziaria preliminare a carico di ciascuno dei fondi oggetto dell’Accordo di partenariato

suddivisa per obiettivo strategico a livello nazionale e, se del caso, regionale

35) Quali sono le conseguenze della gestione diretta del FSE+ da parte della Commissione europea?
A La Commissione seleziona direttamente i beneficiari e lo Stato membro provvede all’assegnazione delle

risorse e al monitoraggio del loro impiego
B La Commissione seleziona direttamente i beneficiari e provvede all’assegnazione delle risorse e al

monitoraggio del loro impiego
C La Commissione seleziona direttamente i beneficiari e la Regione provvede all’assegnazione delle

risorse e al monitoraggio del loro impiego

36) In base all'art. 70 regolamento (UE) 2021/1060, la Commissione europea ha il compito di accertarsi che gli
Stati membri dispongano di sistemi di gestione e controllo conformi al medesimo regolamento e che tali
sistemi funzionino in maniera efficace ed efficiente durante l’attuazione dei programmi (audit). A tal fine, la
Commissione deve:
A elaborare delle linee guida indirizzate all’Autorità di audit designata per ciascun programma
B redigere una strategia di audit e un piano di audit basati sulla valutazione dei rischi
C inoltrare al Consiglio una relazione annuale sui risultati della gestione dei programmi da parte dei singoli

stati membri

37) Ai sensi dell’art. 20, comma 7, del D.Lgs. 123/2011, i componenti del collegio dei revisori e sindacali degli
enti e organismi pubblici:
A possono procedere ad atti di ispezione e controllo, anche individualmente
B non possono eseguire ispezioni e controlli, né individualmente né collegialmente
C possono eseguire ispezioni e controlli, ma solo collegialmente

38) Quanto dura la carica dell’organo di revisione contabile ai sensi dell’art. 235 del TUEL?
A Per la durata del mandato dell’organo consiliare dell’ente locale
B Per la durata in carica del responsabile del servizio economico finanziario dell’ente locale
C Tre anni

39) Secondo quanto disposto dall’art. 2-ter D.Lgs. 196/2003, le comunicazioni di dati personali, diversi da quelli
particolari o relativi a condanne penali e reati, da parte di un soggetto pubblico ad altri soggetti pubblici:
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A non sono ammesse, in quanto espressamente vietate dal regolamento (UE) 2016/679 e dal D.Lgs.
196/2003

B sono ammesse se previste da norme di legge o di regolamento e sono necessarie per l’esecuzione di un
compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri

C sono ammesse senza alcuna limitazione

40) Secondo quanto previsto dall’art. 11, co. 1, L. 241/1990, senza pregiudizio dei diritti dei terzi, e in ogni caso
nel  perseguimento del pubblico interesse, l’amministrazione procedente può concludere accordi con gli
interessati:
A esclusivamente in sostituzione del provvedimento finale
B al fine di determinare il contenuto discrezionale del provvedimento finale ovvero in sostituzione di questo
C al fine di imporre il contenuto discrezionale del provvedimento finale, ma non in sostituzione di questo

41) Ti è stato assegnato dal responsabile del tuo team il compito di elaborare una relazione con una collega.
Tale collega ha fama di essere poco collaborativa. Cosa fai?
A Non ti preoccupi, potrebbe trattarsi solo di voci infondate
B Chiedi al tuo responsabile di affiancarti un altro collega perché non vuoi rischiare di accollarti tutto il

lavoro
C Ti confronti con la tua collega e suggerisci di concordare insieme le parti della relazione di cui ciascuno

dovrà occuparsi e darsi una scadenza per poi, insieme, assemblare il lavoro

42) Which of these is not an example of sport?
A Fencing
B Jogging
C Shopping

43) E' possibile modificare il layout diapositiva?
A No, non è affatto possibile perché il layout è predefinito
B Si, è possibile selezionando la diapositiva interessata, quindi selezionando la sequenza Home > Layout e

applicando il layout desiderato.
C Si, è possibile ma solo per un file con più di 10 diapositive

44) Indicare l’affermazione corretta. Gli atti legislativi dell'Unione europea, ai sensi dell’art. 297 TFUE (Trattato
sul funzionamento dell'Unione europea):
A sono pubblicati nella Gazzetta ufficiale dell'Unione europea ed entrano in vigore alla data da essi stabilita

oppure, in mancanza di data, il ventesimo giorno successivo alla pubblicazione
B sono pubblicati nella Gazzetta ufficiale dell'Unione europea ed entrano in vigore sempre alla data da essi

stabilita
C sono pubblicati nella Gazzetta ufficiale dell'Unione europea ed entrano sempre in vigore il quindicesimo

giorno successivo alla pubblicazione

45) Secondo quanto previsto dall’art. 30, co. 7, D.Lgs. 50/2016 (Codice dei contratti pubblici), i criteri di
partecipazione alle gare possono essere tali da escludere le piccole imprese?
A Sì, i criteri di partecipazione alle gare devono essere tali da escludere le microimprese, le piccole e le

medie imprese
B No, i criteri di partecipazione alle gare devono essere tali da non escludere le microimprese, le piccole e

le medie imprese
C No, i criteri di partecipazione alle gare devono essere tali da escludere solo le microimprese

46) Su quale base temporale sono definiti gli obiettivi che si intendono raggiungere nell'ambito del ciclo di
valutazione della performance, ex art.  5 D. Lgs 150/2009?
A Ventennale
B Decennale
C Triennale

47) Dell’individuazione delle linee fondamentali dell’assetto del territorio nazionale per quanto riguarda la tutela
del paesaggio se ne occupa:
A esclusivamente gli enti locali
B il Ministero della cultura (MIC), ai sensi dell’art. 145 del D.Lgs. 42/2004
C la Prefettura-Ufficio territoriale del governo (UTG)

48) Se classifichiamo le entrate pubbliche secondo la loro maggiore o minore vicinanza con i prezzi di mercato,
l’imposta è:
A un prelievo coattivo del settore pubblico la cui misura è stabilita con criteri politici
B qualsiasi tipo di entrata, escluse quelle da indebitamento, che transita dalla sfera privata alla sfera

pubblica
C una controprestazione corrisposta ad un ente pubblico dai privati che traggono particolare utilità da opere

o servizi pubblici specifici
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49) Ai sensi dell’art. 80, primo comma, lett. f), L.R. 1/2016 (Statuto della Regione Basilicata), l’organo che
esprime pareri sulla proposta di legge europea della Regione Basilicata è:
A il Consiglio delle autonomie locali
B la Conferenza per la programmazione regionale
C il Difensore civico

50) A quale degli obiettivi tematici del PO FSE 2014/2020 della Regione Basilicata è collegata la priorità di
investimento consistente nel miglioramento dell'accesso a servizi accessibili, sostenibili e di qualità,
compresi servizi sociali e cure sanitarie d'interesse generale?
A All’obiettivo di investire nell'istruzione, nella formazione e nella formazione professionale per le

competenze e l'apprendimento permanente
B All’obiettivo di rafforzare la capacità istituzionale delle autorità pubbliche
C All’obiettivo di promuovere l'inclusione sociale e combattere la povertà e ogni discriminazione

51) Ai sensi dell’art. 2 regolamento (UE) 2021/1060, contenente disposizioni comuni applicabili ai diversi fondi,
cosa si intende per “beneficiario”?
A Un organismo pubblico o privato che agisce sotto la responsabilità di un’Autorità di gestione o che svolge

compiti o funzioni per conto di questa autorità
B Un organismo di diritto pubblico o privato che adempie i compiti di un fondo di partecipazione o di un

fondo specifico
C Un organismo pubblico o privato, un soggetto dotato o non dotato di personalità giuridica o una persona

fisica, responsabile dell’avvio o sia dell’avvio che dell’attuazione delle operazioni

52) Con riferimento al PNRR per l’Italia, quali funzioni svolge il Servizio centrale per il PNRR?
A Ha il compito di individuare gli ostacoli alla corretta attuazione delle riforme e degli investimenti previsti

dal PNRR e di elaborare proposte per superare le disfunzioni rilevate
B È responsabile della gestione del fondo di rotazione del Next Generation EU e dei flussi finanziari che ne

derivano
C Svolge funzioni di segreteria della Cabina di regia

53) Le spese autorizzate da espressa disposizione legislativa che ne determina l'importo, considerato quale
limite massimo di spesa, e il periodo di iscrizione in bilancio sono (art. 21, co. 5 L. 196/2009):
A le cd. spese per fattori legislativi
B le cd. spese non rimodulabili
C le cd. spese obbligatorie

54) Ai sensi dell’art. 63 della L.R. Basilicata 35/2018 l'utilizzatore a qualsiasi titolo o, in mancanza, il proprietario
dei terreni sui quali insiste la discarica abusiva:
A è tenuto, senza alcun vincolo di solidarietà e per l’intero agli oneri di bonifica, al risarcimento del danno

ambientale e al pagamento del tributo e delle sanzioni pecuniarie ai sensi della L. 549/1995 ove non
dimostri di aver presentato denuncia di discarica abusiva ai competenti organi della Regione prima della
constatazione delle violazioni di legge

B è tenuto unicamente al pagamento del tributo e delle sanzioni pecuniarie ai sensi della L. 549/1995 ove
non dimostri di aver presentato denuncia di discarica abusiva ai competenti organi della Regione prima
della constatazione delle violazioni di legge

C è tenuto in solido agli oneri di bonifica, al risarcimento del danno ambientale e al pagamento del tributo e
delle sanzioni pecuniarie ai sensi della L. 549/1995 ove non dimostri di aver presentato denuncia di
discarica abusiva ai competenti organi della Regione prima della constatazione delle violazioni di legge

55) Ai sensi dell’art. 20, comma 2, del D.Lgs. 123/2011, tra i compiti dei collegi dei revisori dei conti e sindacali
presso gli enti ed organismi pubblici, vi è, altresì, quello di:
A intervenire nella gestione e nell'amministrazione attiva degli  gli enti ed organismi pubblici
B vigilare sull’adeguatezza della struttura organizzativa e il rispetto dei principi di corretta amministrazione
C vigilare sul rispetto dei principi di corretta amministrazione, mentre il giudizio sull’adeguatezza della

struttura amministrativa è rimesso unicamente all’ente o organismo partecipato interessato

56) Il rating pubblico può essere soggetto a variazioni?
A Sì, una volta attribuito è soggetto a monitoraggio. L'agenzia che rilascia il giudizio può apportare

eventuali miglioramenti o declassamenti
B No. Una volta attribuito resta valido 15 anni, al termine dei quali occorre ripetere l'iter valutativo
C Sì, è possibile esprimere un nuovo giudizio, ma non prima che siano trascorsi almeno 13 anni dal

precedente
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