
 
 
 

 

 

 

 

 

 

DOMANDE CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER
L’ASSUNZIONE A TEMPO PIENO E INDETERMINATO DI N. 93 UNITÀ
DI PERSONALE NON DIRIGENZIALE DI CATEGORIA D - POSIZIONE
ECONOMICA D1 DEL COMPARTO FUNZIONI LOCALI PRESSO LA

REGIONE BASILICATA - CODICE RB-STA - PROVA SCRITTA -
BUSTA 1

1) Il direttore del grande magazzino in cui lavori, ti chiede di aumentare il fatturato delle vendite di giocattoli.
Tu sei l’addetto alle vendite e sai bene che con l’avvicinarsi dell’estate la vendita rallenta e pertanto diventa
difficile raggiungere l’obiettivo. Cosa fai?
A Pensi che sia impossibile aumentare il fatturato in questo periodo  e comunichi al direttore che non è il

momento giusto
B Fai una ricerca per capire meglio quali tipi di giochi useranno questa estate i bambini, dopodiché

selezioni una serie di giochi che proponi a un prezzo conveniente. Segnali la nuova sezione anche sul
sito internet del negozio

C Invii una e-mail agli addetti alle vendite per comunicare loro che dovranno incrementare le vendite dei
giocattoli

2) È un periodo di lavoro molto intenso, la direzione ti comunica l'assegnazione al gruppo che coordini di un
tirocinante per i prossimi sei mesi. Come reagisci?
A Informi la direzione che gli impegni lavorativi non ti permettono di formarlo e che avrebbero dovuto

pensarci prima ad assegnarti un tirocinante
B Lo accogli e lo metti al corrente delle attività principali; gli fai presente che potrà riferirsi a te per ogni

esigenza
C Gli presenti i collaboratori, saranno loro a occuparsi della sua formazione

3) Il collega con cui condividi la stanza d'ufficio commenta continuamente la tua cadenza dialettale. La cosa ti
dà molto fastidio. Come agisci?
A Ti incontri con il tuo collega e gli spieghi in maniera cortese che i suoi commenti ti infastidiscono perchè

inopportuni
B Speri che prima o poi il tuo collega smetta di fare commenti sulla tua cadenza dialettale
C Chiedi al capo reparto di cambiare compagno di stanza

4) Tu e il team di cui sei il responsabile siete quasi giunti alla data di scadenza per la consegna di un progetto
a cui state lavorando da mesi. Manca veramente poco alla conclusione del lavoro, ma noti nei tuoi
collaboratori segni di stanchezza. Cosa fai?
A Convochi una riunione per imporre ai tuoi collaboratori di non assentarsi fino alla chiusura del progetto
B Convochi una riunione, esprimi la tua soddisfazione per il lavoro finora svolto e li esorti a continuare con

lo stesso impegno profuso fino a quel momento per non vanificare tutti gli sforzi fatti e raggiungere
insieme l'obiettivo prefissato

C Non intervieni, non è detto che la stanchezza rallenti il lavoro

5) Il direttore convoca urgentemente una riunione per il giorno seguente e ti informa che necessita di una tua
relazione in merito al progetto che stai coordinando. Sei sovraccarica di lavoro e non sai se riuscirai a
redigerla. Cosa fai?
A Ti rivolgi al tuo collaboratore fidato spiegandogli quanto sia fondamentale il suo aiuto in questo momento

e assicurandogli che informerai il direttore del suo prezioso contributo
B Informi il direttore che non puoi redigere la relazione con così poco preavviso
C Interrompi gli altri lavori, anche se urgenti, per redigere la relazione

6) Lavori come redattore in una casa editrice e da poco è stato assunto un nuovo collega. Il nuovo redattore
ha molte difficoltà a integrarsi con gli altri colleghi che non lo coinvolgono nelle conversazioni. Come ti
comporti?
A Trascorri le tue pause con il collega in difficoltà, in modo da mostrare il buon esempio anche agli altri

colleghi
B Nonostante ti dispiaccia non fai niente poiché non è tuo compito risolvere i problemi relazionali dei

colleghi
C Ti incontri con il nuovo collega e gli sottolinei che i colleghi sono molto maleducati a escluderlo

7) Durante una riunione un tuo collega è intervenuto spesso al posto tuo ed è capitato più volte che ti
interrompesse mentre parlavi. Come ti comporti?
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A Denunci il comportamento del tuo collega al vostro superiore
B Approfitti di un momento informale per  parlare con il tuo collega e spiegargli che il suo atteggiamento ti

ha disturbato
C Ignori il suo comportamento in quanto sai bene che semplicemente ama mettersi in mostra

8) Stai ricontrollando il lavoro di un tirocinante al quale è stato chiesto di preparare un grafico con i dati di
vendita dei prodotti aziendali nell'ultimo trimestre. Noti che i dati inseriti per la creazione del grafico sono
errati. Cosa fai?
A Ti procuri i tabulati con i dati di vendita esatti, rivedi il lavoro insieme al tirocinante, gli mostri le correzioni

da apportare e insieme create il grafico
B Correggi il grafico e poi mostri al tirocinante il grafico corretto
C Dici al tirocinante che i dati inseriti non sono corretti e che deve rifare il grafico

9) I’m a … runner.
A fast
B fasty
C fastest

10) Walk … the tunnel and then turn right.
A off
B through
C forward

11) My sister, … lives abroad, speaks French and German.
A whose
B who
C that

12) La funzione ordinamento di un foglio elettronico consente di effettuare ordinamenti di tipo:
A Esclusivamente alfabetico
B Numerico crescente e decrescente
C Esclusivamente cronologico

13) Indicare tra le seguenti caratteristiche quella propria di una VPN:
A consentire una connessione virtuale di prossimità
B consentire una connessione virtuale e privata
C consentire una connessione virtuale e pubblica

14) In ambito informatico, se si copia una cartella "A"  in una cartella "B":
A I file contenuti nella cartella "B" vengono sostituiti con quelli che precedentemente si trovavano nella

cartella "A"
B I file della cartella "A" si trovano all'interno della cartella "B", la cartella "A", essendo solo un contenitore,

viene automaticamente eliminata
C Nella cartella "B" sarà presente la cartella "A" con all'interno i suoi file

15) Indicare in quale, tra i settori di seguito elencati, l'Unione europea ha una competenza esclusiva, ai sensi
dell'art. 3 TFUE (Trattato sul funzionamento dell'Unione europea):
A ambiente
B politica agricola
C politica commerciale comune

16) Costituisce procedura legislativa speciale, ai sensi dell'art. 289, par. 2, TFUE (Trattato sul funzionamento
dell'Unione europea) e nei casi specifici previsti dai trattati:
A l'adozione di un regolamento, di una direttiva o di una decisione da parte del Parlamento e del Consiglio,

a seguito del  giudizio di legittimità da parte della Corte di Giustizia
B l'adozione di un regolamento, di una direttiva o di una decisione da parte del Parlamento europeo con la

partecipazione del Consiglio europeo o da parte di quest'ultimo con la partecipazione della Commissione
C l'adozione di un regolamento, di una direttiva o di una decisione da parte del Parlamento europeo con la

partecipazione del Consiglio o da parte di quest'ultimo con la partecipazione del Parlamento europeo

17) Quali, tra quelle di seguito elencate, rientra tra le funzioni svolte dall’Agenzia dei trasporti terrestri e delle
infrastrutture spettanti allo Stato?
A L’emanazione di decreti legislativi in materia di sicurezza stradale
B La definizione di codici disciplinari per il personale del pubblico impiego con relative sanzioni applicabili

anche ad altri settori
C La definizione di standard e  prescrizioni tecniche in materia di sicurezza stradale e norme tecniche

relative alle strade e loro pertinenze ed alla segnaletica stradale

Pagina 2 di 6



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

18) Indicare la definizione dei “dipartimenti”, ai sensi dell'art. 1, primo comma, lett. c), D.Lgs. 303/1999
(Ordinamento della Presidenza del Consiglio dei Ministri):
A Strutture di livello dirigenziale generale in cui si articola il Segretariato generale della Presidenza del

Consiglio dei Ministri
B Strutture di livello dirigenziale generale in cui si articola il Segretariato generale del Ministero dell’interno
C Unità operative di base in cui si articola il Segretariato generale del MIUR

19) L’accesso alla qualifica di dirigente nelle amministrazioni statali, anche ad ordinamento autonomo, e negli
enti pubblici non economici avviene:
A per chiamata a seguito della valutazione dei titoli dei candidati da parte di una commissione

appositamente nominata dal Ministro competente
B per concorso indetto dalle singole amministrazioni ovvero per corso-concorso selettivo di formazione

bandito dalla Scuola superiore della pubblica amministrazione
C per chiamata diretta e nomina da parte degli organi di indirizzo politico dell’amministrazione

20) La falsa attestazione della presenza in servizio, accertata in flagranza ovvero mediante strumenti di
sorveglianza o di registrazione degli accessi o delle presenze, ai sensi dell'art. 55-quater, comporta:
A l'immediata sospensione cautelare senza stipendio del dipendente, fatto salvo il diritto all'assegno

alimentare nella misura stabilita dalle disposizioni normative e contrattuali vigenti, senza obbligo di
preventiva audizione dell'interessato

B la sospensione cautelare senza stipendio del dipendente, con perdita del diritto all'assegno alimentare
nella misura stabilita dalle disposizioni normative e contrattuali vigenti, con obbligo di preventiva
audizione dell'interessato

C l'immediata sospensione cautelare ferma restando la corresponsione dello stipendio del dipendente

21) Se la revoca di un provvedimento amministrativo ad efficacia durevole comporta pregiudizi in danno dei
soggetti direttamente interessati, ai sensi dell’art. 21-quinquies, co. 1, L. 241/1990:
A l'amministrazione ha l’obbligo di ritirare il provvedimento di revoca
B il provvedimento di revoca non produce effetti
C l’amministrazione ha l’obbligo di provvedere al loro indennizzo

22) Come disposto dalla  l.190/2012 e ss.mm.ii. ,la Commissione per la valutazione, la trasparenza e l’integrità
delle amministrazioni pubbliche
A opera quale Autorità nazionale anticorruzione
B opera quale Autorità Garante per l'Anticorruzione e Trasparenza
C non opera quale Autorità nazionale anticorruzione

23) Si indichi in quale tra i seguenti documenti sono contenute le osservazioni e le eventuali modifiche e
integrazioni del DEF in relazione alle raccomandazioni del Consiglio dell'Unione europea relative al
Programma di stabilità e al Programma nazionale di riforma (art. 10-bis, co. 1 L. 196/2009):
A nel disegno di legge di assestamento di bilancio
B nella Nota di aggiornamento del DEF
C nella prima sezione del disegno di legge di bilancio

24) Quali tra le seguenti sono spese rimodulabili (art. 21, co. 8 L. 196/2009)?
A Gli oneri inderogabili
B Le spese di adeguamento al fabbisogno
C Le spese per fattori legislativi

25) Le norme in materia di tutela dell’aria e di riduzione delle emissioni in atmosfera sono racchiuse:
A nella Parte Quinta del Decreto Legislativo 152/2006
B nella Parte Quarta del Decreto Legislativo 152/2006
C nella Parte Sesta del Decreto Legislativo 152/2006

26) A termini dell'art. 79 del D.P.R. 380/2001, le opere dirette a eliminare le barriere architettoniche:
A non possono essere realizzate in deroga alle norme sulle distanze previste dai regolamenti edilizi, né a

quelle del codice civile
B non possono derogare alle distanze previste dai regolamenti edilizi per i cortili e le chiostrine interni ai

fabbricati o comuni o di uso comune a più fabbricati
C possono essere realizzate in deroga alle norme sulle distanze previste dai regolamenti edilizi, salvo

quanto disposto dal codice civile nell'ipotesi in cui fra le opere da realizzare e i fabbricati alieni non sia
interposto alcuno spazio o alcuna area di proprietà o di uso comune

27) All'elaborazione del Piano strategico per lo sviluppo del turismo per il periodo 2017-2022 ha partecipato:
A il Comitato permanente di promozione del turismo in Italia
B il Comitato temporaneo per lo sviluppo del turismo in Europa
C il Comitato istituzionale per lo sviluppo del turismo della Valle d'Aosta
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28) Secondo il Piano Strategico di Sviluppo del Turismo, per il periodo 2017-2022, elaborato dal Comitato
permanente di promozione del turismo, con il coordinamento della Direzione generale «Turismo» del
Ministero per i Beni e le Attività Culturali e del Turismo, ora denominato Ministero della Cultura, la
costruzione di buone politiche nel settore turistico richiede, quale fattore determinante, l’integrazione degli
attori coinvolti, da intendere come:
A costruzione di infrastrutture per il turismo
B costruzione di una governance delle politiche per il turismo, attivando strumenti di isolamento funzionali

allo sviluppo del sistema turistico
C costruzione di modelli più efficaci di governance delle politiche per il turismo, attivando strumenti di

coordinamento e interrelazione funzionali allo sviluppo del sistema turistico

29) Le Linee guida elaborate dalla Commissione Europea per l’elaborazione dei Piani Nazionali di Ripresa e
Resilienza (PNRR) identificano le Componenti come gli ambiti in cui aggregare progetti di investimento e
riforma dei Piani stessi. A quale Missione e Componente afferiscono gli investimenti in progetti di
rigenerazione urbana, volti a ridurre situazioni di emarginazione e degrado sociale?
A Missione 1, Componente 2
B Missione 3, Componente 3
C Missione 5, Componente 2

30) A seguito delle modifiche introdotte dalla L. 457/1978, il Piano di zona per l’edilizia economica e popolare
ha efficacia:
A per la durata di diciotto anni
B illimitata
C per una durata inferiore a otto anni

31) Secondo quanto previsto dall’art. 25, primo comma, L.R. 1/2016 (Statuto della Regione Basilicata), il
Consiglio regionale della Basilicata è costituito da:
A venti consiglieri
B novanta consiglieri
C ottanta consiglieri

32) Secondo quanto sancito dallo Statuto della Regione Basilicata, la Consulta di garanzia statutaria della
Basilicata è organo indipendente della Regione con funzioni:
A consultive e giurisdizionali
B di valutazione
C di consulenza

33) Le procedure per la valutazione ambientale strategica, la valutazione di impatto ambientale e per
l’autorizzazione integrata ambientale hanno trovato attuazione con:
A il D.Lgs. 22 gennaio 2004, n. 42, rubricato «Codice dei beni culturali e del paesaggio»
B la L. 6 agosto 1967, n. 765, nota anche come «Legge ponte»
C il D.Lgs. 3 aprile 2006 n. 152, noto anche come «Codice dell'ambiente»

34) Ai norma dell'art. 143 co. 2 del D.Lgs. 42/2004, possono essere stipulate intese per la definizione delle
modalità di elaborazione congiunta dei piani paesaggistici?
A No, mai
B No, salvo i casi espressamente previsti dal decreto del Ministero dell'ambiente e della tutela del territorio

e del mare (ora Ministero per la Transizione Ecologica)
C Sì, tali intese possono essere stipulate fra le Regioni, il Ministero per i beni e le attività culturali (ora

Ministero della cultura) e il Ministero dell'ambiente e della tutela del territorio e del mare (ora Ministero
per la Transizione Ecologica)

35) La parte della topografia conosciuta come agrimensura tratta:
A la misurazione dei terreni, la loro suddivisione, lo spostamento e la rettificazione dei confini
B la valutazione dei terreni agricoli
C non si occupa né della misurazione dei terreni, né della  loro misurazione, suddivisione, spostamento e

rettificazione dei loro confini

36) La caratteristica delle proiezioni equivalenti è quella di mantenere inalterate:
A la forma
B le aree
C le coordinate dei sistemi sottesi

37) Che cos’è il quadro di riferimento dell’efficacia dell’attuazione di un programma operativo?
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A Un insieme di linee guida e modelli di rendicontazione elaborati da un ufficio specializzato della
Commissione europea

B Una serie di indicatori di ciascun programma operativo in base ai quali la Commissione, in collaborazione
con gli Stati membri, riesamina i risultati dei programmi in ciascuno Stato membro

C L’insieme dei progetti e degli interventi che gli Stati membri intendono attuare per il raggiungimento degli
obiettivi tematici

38) In base al PO FSE 2014/2020 della Regione Basilicata, qual è la struttura responsabile dell’esecuzione dei
pagamenti e dei controlli contabili?
A L’Ufficio Risorse Umane e Organizzazione del Dipartimento Presidenza
B L’Ufficio Ragioneria Generale e Fiscalità Regionale del Dipartimento Programmazione e Finanze
C Il Comitato Interdipartimentale di Coordinamento Organizzativo

39) Quanti sono gli obiettivi per lo sviluppo sostenibile indicati nell’Agenda 2030 dell’ONU?
A 50
B 17
C 169

40) L’Agenda 2030 per lo Sviluppo sostenibile dell’ONU si pone, tra i vari obiettivi, quello di "Rafforzare gli
strumenti di attuazione e rinnovare il partenariato mondiale". A tal fine, è richiesto ai Paesi industrializzati di
rispettare i loro impegni ufficiali di sostegno ai Paesi meno sviluppati mediante varie azioni, tra cui quella di
destinare all’aiuto pubblico allo sviluppo (APS):
A lo 0,5% del reddito nazionale lordo
B dallo 0,15 allo 0,20% del reddito nazionale lordo
C il 2% del reddito nazionale lordo

41) Sei addetto alle risorse umane nell'azienda in cui lavori. Svolgendo l'ordinario controllo dell'orario di entrata
e uscita dei dipendenti, noti che un collaboratore arriva in ufficio ogni giorno con un'ora di ritardo senza
preavviso. Cosa fai?
A Ricordi al dipendente che in ufficio è ammesso un limite di ritardo tollerato, superato il quale è opportuno

chiedere un permesso con un certo anticipo. Gli rammenti che esistono delle procedure da rispettare, ma
particolari esigenze possono comunque essere discusse e risolte direttamente con la direzione

B Ti limiti a registrare l'orario di entrata e di uscita del dipendente. Sarà cura della direzione intervenire se
lo ritiene opportuno

C Chiedi immediatamente al direttore generale di inviare una lettera di contestazione al dipendente per i
suoi ritardi

42) His son is .. his 30s.
A to
B in
C at

43) In un messaggio firmato digitalmente utilizzando una chiave asimmetrica, il mittente, per "firmare" il
messaggio usa....
A La propria chiave privata.
B La propria chiave pubblica.
C La propria chiave simmetrica.

44) Come espressamente indicato nella Costituzione, Roma è capitale d'Italia. Il suo ordinamento è disciplinato,
come sancito dall'art.114 della Cost., da:
A legge regionale
B regolamento comunale
C legge dello Stato

45) Ai sensi dell'art.2bis della l.190/2012 e ss.mm.ii. , il Piano nazionale anticorruzione è adottato:
A autonomamente dall'Autorità competente
B sentiti il Comitato interministeriale e la Conferenza unificata
C sentiti la Conferenza Stato-Regioni  e la Conferenza unificata

46) L'identità del pubblico dipendente che, nell'interesse dell'integrità della pubblica amministrazione, segnala al
responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza condotte illecite:
A non ha alcun rilievo
B non può essere rivelata
C deve essere rivelata

47) Sono enti a struttura istituzionale quelli nei quali la nomina degli amministratori:
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A è determinata da soggetti estranei all'ente; si tratta di enti che presuppongono la destinazione di un
patrimonio alla soddisfazione di un interesse

B è determinato da soggetti interni all'ente; si tratta di enti che non presuppongono la destinazione di un
patrimonio alla soddisfazione di un interesse

C non è determinata da soggetti estranei all'ente; si tratta di enti che presuppongono la destinazione di un
patrimonio alla soddisfazione di un interesse

48) Le Regioni adottano la contabilita' finanziaria a cui:
A affiancano, ai fini conoscitivi, un sistema di contabilita' economico-patrimoniale
B non affiancano nessun  sistema di contabilita' economico-patrimoniale
C esclusivamente l'elenco delle spese

49) L'articolo 9 dello Statuto della Regione Basilicata, riecheggiando l'art. 9 della Costituzione, è dedicato:
A ai beni materiali
B ai principi di sussidarietà
C ai beni culturali

50) A termini dell’art. 2 co. 7-bis della L.R. Basilicata 25/2009, gli interventi edilizi di ampliamento:
A non possono essere realizzati recuperando le superfici dei piani sottotetti esistenti
B non possono eccedere il limite del 30 per cento della volumetria complessiva dell'edificio, avendo

riguardo alle vigenti norme per le costruzioni in zone sismiche e al miglioramento della prestazione
energetica dell'edificio secondo gli standard legali

C possono essere realizzati anche recuperando, a fini residenziali, superfici dei piani sottotetti esistenti con
la creazione di collegamento diretto fra unità immobiliare e locali sottotetto

51) A norma dell'art. 1 della L. 457/1978, il Piano per l'edilizia residenziale:
A ha durata quinquennale ed è soggetto a revisione annuale
B ha durata ventennale ed è soggetto a revisione quinquennale
C ha durata decennale ed è soggetto a revisione quadriennale

52) Ai sensi dell'art. 58, co. 3, lett. d), del D.Lgs. 79/2011, fra gli ambiti di competenza del Comitato permanente
di promozione del turismo in Italia rientra:
A la promozione di una fattiva collaborazione fra le autonomie locali, gli enti pubblici, gli operatori turistici, le

associazioni delle persone con disabilità e le organizzazioni del turismo sociale
B la promozione degli standard minimi nazionali per le imprese turistiche ricettive, escluse le strutture

agrituristiche
C la promozione dell’immagine dell’Italia, nel settore turistico, all’interno confini nazionali, con particolare

riguardo ai sistemi turistici di eccellenza, garantendo sul territorio pari opportunità di propaganda ed una
comunicazione unitaria

53) A norma dell'art. 146 co. 4 del D.Lgs. 42/2004, scaduto il termine di efficacia dell’autorizzazione
paesaggistica,  l’esecuzione dei lavori progettati:
A deve essere soggetta a nuova autorizzazione
B può essere comunque effettuata a condizione che non vi siano varianti in corso d’opera
C non può essere realizzata e non si può chiedere una nuova autorizzazione per gli stessi lavori

54) Come sono denominate, nella cartografia nautica, le linee che uniscono i punti che hanno la stessa
profondità?
A Linee intersecanti
B Linee sospese
C Linee batimetriche

55) Nell’ambito della programmazione dei fondi europei, l’Italia ha adottato uno strumento di potenziamento
della capacità istituzionale e amministrativa dei soggetti impegnati nella gestione e attuazione dei
programmi operativi. Come è denominato questo strumento?
A Piano di Efficientamento Amministrativo (PEA)
B Piano di Potenziamento Amministrativo (PPA)
C Piano di Rafforzamento Amministrativo (PRA)

56) In quante aree è suddivisa la strategia italiana di attuazione dell’Agenda 2030 per lo Sviluppo sostenibile
dell’ONU?
A Tre
B Cinque
C Sette
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