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INFORMAZIONI PERSONALI Serena Angioli 
 

  

 Piazza Gentile da Fabriano, Roma 

    +39 3316445025 

 serenaangioli1963@libero.it   

Sesso Donna | Data di nascita 09/02/1963 | Nazionalità Italiana | Stato Civile nubile 

 

 
PROFILO PROFESSIONALE SINTETICO 

Capacità istituzionali di programmazione e di concertazione di politiche complesse e multilivello (Ue-
Stato-Autorità regionali- Autorità locali ed Enti del Terso settore) – Programmazione e progettazione di 
interventi complessi ed integrati; Analisi e valutazione delle politiche pubbliche, di progetti strategici e 
della performance degli Enti Pubblici, Valutazione e gestione dei rischi, Piani di prevenzione della 
corruzione e della trasparenza (PTPCT) etc…  

Esperienza in processi decisionali e legislativi del sistema della pubblica amministrazione; in possesso 
di competenze trasversali 

Esperta in politiche di coesione economica e sociale; politiche per l’occupazione, per l’inclusione; 
specifiche competenze in materia di politiche per giovani, politiche educative e per la cittadinanza 
attiva 

Esperta in programmazione e gestione dei Fondi europei 

Dirigente della pubblica Amministrazione dal 2002 

 
ULTIMA POSIZIONE  
01/2022 - 10/2022  

Senato Palazzo Madama- Presidenza (rif Senatrice Paola Binetti) in posizione di comando 
proveniente dalla Agenzia Italiana per la Gioventù. Predisposizione di atti normative sulle politiche socio-
sanitarie; specifica attenzione è stata dedicata alle politiche PNRR e Funzione pubblica e politiche sociali. 
Intenso lavoro nel campo delle politiche mirate alla inclusione delle persone con disabilità, in particolare 

giovani nella società e nel mondo dell’istruzione, della formazione e del lavoro. Analisi e nella 
predisposizione atti normativi 

 
 
 
 
 
 
 
- 

 

 
 
 
 

 
 
POSIZIONE ATTUALE  
DIRIGENTE DAL 2010 CON INTERRUZIONI (ASPETTATIVA E/O COMANDO PER 
SVOLGIMENTO DI ALTRI INCARICHI) 
Da Ottobre 2022- Dirigente Area Direzione Generale Agenzia Italiana Gioventù e dal 2010 
al 2022 Dirigente Area Programmi e Progetti della medesima Agenzia.  
Coordinamento dell’area Affari Generali : Reportistica apicale verso Ministeri, Corte dei Conti, Collegio 
dei Revisori, Commissione europea, OLAF etc… 
Esperienza ultradecennale nella gestione e coordinamento di Programmi europei complessi Erasmus+ 
e Corpo Europeo di Solidarietà. Riunioni istituzionali e di negoziato con i servizi della Commissione 
europea sulle politiche giovanili europee e sulla gestione sui Programmi che riguardano la politica 
europea per la gioventù; relazioni istituzionali e multilivello sulle politiche nazionali ed europee.. Budget 
complessivo gestino, circa 60 Milioni di Euro/anno. 
Componente del Comitato nazionale di esperti COVIGE (Comitato per la Valutazione 
dell’Impatto Generazionale delle politiche pubbliche)  

Costituito dal Ministro per i Giovani con Decreto del giugno 2021 avente la missione dell’analisi, del 
monitoraggio e della valutazione dell’impatto generato dalle politiche pubbliche e dalle misure inerenti, 
direttamente o indirettamente, le nuove generazioni.  
Componente del gruppo istituzionale di lavoro COVID-19 istituito dal Ministro della Gioventù, 
V. Spadafora, finalizzato a fornire un input per le risposte ai giovani che hanno subito le condizioni 
complesse derivanti dalle misure di restrizione COVID 
Componente del Gruppo Esperti europei “Expert Group on mobility of young volunteers 
and cross-border and solidarity. Commissione europea, Bruxelles. Obiettivo:supporto alla 
Commissione europea nella predisposizione della proposta di Risoluzione del Consiglio per la modifica 
della RACCOMANDAZIONE DEL CONSIGLIO, del 20 novembre 2008 sulla mobilità dei iValutatrice 
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Esperta valutatrice dal 2007 ad oggi nel campo delle politiche pubbliche, performance, 
programmi europei, progetti finanziati da risorse pubbliche nazionali e/o europee 
Componente e/o Presidente di diverse Commissione di valutazione di proposte progettuali finanziate dal 
sistema pubblico. Stazioni appaltanti: Parlamento Europeo, Agenzia Italiana Gioventù, UPI e Fondazione 
Con i Bambini; ambito progettuale: politica giovanile; sport e coesione sociale.  
 
Comunicazioni a convegni europei, nazionali e regionali  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 07/2015 – 05/2018 -REGIONE CAMPANIA - ASSESSORE GIUNTA REGIONALE -DELEGHE : 
FONDI EUROPEI; POLITICHE GIOVANILI, COOPERAZIONE EUROPEA E BACINO EURO-
MEDITERRANEO.  
(Nomina non elettiva- Decreto n.111 del 10/07/2015 e Decreto n.160 del 09/09/2015); posta in 
posizione di aspettativa rispetto all’Agenzia Italiana per la Gioventù.   
Attività di indirizzo rispetto alla Programmazione regionale integrata dei Fondi europei e di quelli Nazionali; 
promozione di Intese Inter-istituzionali e multilivello (Stato-Regione-Unione Europea-Enti Locali) e della 
Pianificazione strategica tra cui Accordo quadro e Protocollo di intesa con il Ministero dell’Interno per 
promuovere una gestione piu’ coordinata ed efficiente delle iniziative e delle risorse europee e nazionali e 
regionali destinate alla prevenzione e al contrasto alla criminalità organizzata in Campania. Sono state 
promosse e realizzate diverse azioni di concertazione i Sindaci e con il Ministero dell’Interno nell’ambito del 
PON Sicurezza nel campo dell’affidamento e della gestione dei beni confiscati alla camorra e della 
rigenerazione urbana finalizzata anche alla prevenzione e sicurezza dei quartieri degradati; sono state 
proposte e approvate dal Governo regionale,  tramite Delibere di Giunta ed altri atti regionali, iniziative di 
indirizzo e di programmazione relative alla stipula di Intese con la Prefettura di Napoli per il contrasto alle 
baby gang, per affrontare il disagio giovanile e con i Sindaci per la rigenerazione urbana. Miglioramento 

della performance regionale in tema di accelerazione e qualificazione della spesa pubblica e coordinatrice 
del Piano di Rafforzamento della Pubblica amministrazione regionale; promozione di progetti strategici per 
la gestione di beni pubblici anche d’intesa con il Demanio nazionale; progetti strategici per contrare il disagio 
dei giovani e per ridurre la dispersione scolastica e la esposizione giovanile alla illegalità e alla criminalità 
organizzata; concertazione ed attuazione della Strategia per le Aree interne; promozione dei talenti tramite 
iniziative mirate a rafforzare i percorsi di studio e di mobilità e di valorizzazione delle competenze. Rapporti 
istituzionali costanti con il Consiglio regionale nel contesto dell’esercizio della cooperazione istituzionale tra 
diversi organi del governo regionale sia rispetto ai Disegni di Leggi Regionali ad iniziativa della Giunta, sia 
rispetto ad altri ambiti di attività istituzionali (relazioni, audizioni, question time etc…). Indirizzo e verifica 
degli atti di programmazione primaria, quali delibere CIPE, atti di programmazione tra risorse integrate 
provenienti da diverse fonti quali ad esempio Fondi Nazionali ed europei, Risorse PAC- BEI- Banca Depositi 
e Prestiti-POC- Presidente delegato dei Comitati di Sorveglianza del POR FESR ed FSE e FEASR, Fondo 
Nazionale Politiche Gioventù, del Comitato del partenariato economico e sociale; Vice Presidente della 
Commissione InterMediterranea (50 Regioni europee aderiscono alla CIM) della CRPM (Conferenza delle 
Regioni Periferiche e Marittime); Vicepresidente della Commissione Affari Europei ed internazionali della 
Conferenza delle Regioni e delle Province autonome e Membro delegato in altre Commissione della 
Conferenza delle Regione tra queste la Commissione agricoltura. Promotrice di due leggi regionali sui giovani 
una delle quali approvata, L.R. 16 del 2016. 
 

 
09/2013 – 02/2015 REGIONE CALABRIA- SEDE CATANZARO -  

 DIRETTORE UOA– RELAZIONI CON LE ISTITUZIONI EUROPEE  
 

Dipartimento Programmazione. Responsabile della Unità Organizzativa Autonoma –Responsabile 
della sede di Bruxelles della Regione Calabria e coordinamento relazioni con le istituzioni europee; 

rafforzamento del raccordo istituzionale Reg Calabria con altre istituzioni esterne e con le altre 
strutture dipartimentali regionali; Organizzazione attività specifiche volte al miglioramento delle 
competenze e della capacità istituzionale del personale dirigenziale. Strategia aree interne e anche 
ripopolamento tramite l'accoglienza strutturale della popolazione immigrata. 

Supporto tecnico nell’ambito della partecipazione della Calabria alle attività del Comitato delle 
Regioni. Promozione di accordi di cooperazione interregionale europea finalizzati al rafforzamento 
della coesione economica e sociale. 

Supporto gestionale e di indirizzo all’Autorità di gestione FESR e ad altri Dipartimenti regionali.  
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10/2008 – 07/2010 Diretta collaborazione presso il gabinetto del Sottosegretario al Lavoro, Senatore Pasquale 
Viespoli- Governo Berlusconi- Ministro Lavoro Maurizio Saccone 
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali 
Via Fornovo, 8 – I-00192 Roma 
 
Area di competenza: supporto alle attività del SottoSegretario in materia di politiche occupazionali, 
della formazione e dello sviluppo economico, legalità e mobilità giovanile. 
Supporto specialistico all’espletamento delle funzioni di indirizzo alle direzioni generali correlate 
alle politiche dell’occupazione e della formazione e del FSE, con specifico riferimento alle politiche 
relative al Sud di Italia, all’inserimento lavorativo dei giovani, delle donne e questione connessa 
alle migrazioni interne Sud/Nord. Definizione giuridica e operativa dell’Osservatorio per le 
migrazioni interne Sud-Nord e politiche di rientro; cooperazione istituzionale con organismi 
rappresentativi datoriali (Confindustria etc..) per l’attuazione di politiche di rientro a Sud dei flussi 
migratori interni. Accordo di cooperazione bilaterale Italia-Romania sul mercato del lavoro e 
elaborazione e sviluppo del progetto pilota – buona prassi finanziato da FSE- per la adozione in 
Romania della normativa per l’inserimento di soggetti sottoposti a restrizione della libertà. 
Cooperazione istituzionale. Supporto al Sottosegretario al Lavoro nell’ambito delle attività di 
concertazione nazionale con le Istituzioni europee in ambito FSE.  

 

 01/2003 – 12/2009 
Dirigente dell’Ufficio “Lavoro, Sviluppo e Risorse dell’Unione Europea” 
Comune di Reggio Calabria 
Piazza Italia – Reggio Calabria 
Coordinamento e gestione della pianificazione strategica urbana e delle risorse umane affidate 
all’Ufficio. 
Programmazione e attuazione della politica di sviluppo e di rigenerazione urbana e di sviluppo 
locale (Programma di Sviluppo Urbano (PSU) e Piano Strategico), in particolare degli interventi 
complessi co-finanziati tramite il POR FESR e FSE 2007-2013; programmazione–attuazione-
gestione di interventi innovativi intersettoriali per l’occupazione soprattutto giovanile finanziati con 
risorse nazionali affidate alla Città di Reggio Calabria, riservataria del Decreto Reggio e con risorse 
europee provenienti direttamente dalla Commissione europea e dalla Regione Calabria. Specifica 
attenzione ruolo di responsabilità nei confronti della popolazione immigrata in particolare della 
popolazione filippina e responsabile di azioni a sostegno alle operazioni consolari diplomatiche e 
organizzazione di servizi complessi e multilivello (Corpo Diplomatico-MAE –Sicurezza-servizi 
sociali- terzo settore-autorità locali e nazionali). 

Responsabile progetto regionale sull’emersione dal lavoro irregolare ed economia sommersa. 
Attività strategiche a stretta valenza di prevenzione e contrasto alla criminalità e di valorizzazione 
dei beni sequestrati e confiscati alla criminalità organizzata: Gestione del primo bene sequestrato 
e confiscato alla criminalità che è stato reso funzionale per attività di pubblica utilità: stato 
utilizzato come sede distaccata dell’Ufficio Lavoro-Sviluppo e risorse dell’UE del Comune. 
Componente del Comitato Tecnico Istituzionale per la Rinascita e lo sviluppo economico, sociale 
e culturale –nella legalità- del Comune di San Luca, costituito dalla Prefettura di Reggio Calabria 
d’intesa con il Comune di San Luca, dal settembre 2007 (rif.SuperPrefetto L.De Sena e Prefetto 
F. Musolino). Promozione e gestione amministrativa e finanziaria di diversi Progetti in ambito della 
creazione di imprese giovanile, di politiche per favorire l’occupazione dei giovani, l’orientamento 
al lavoro, i tirocini in attività produttive maggiormente connesse all’artigianato, assistenza alle 
persone anziane e supporto alle donne (informazione, placement, formazione, tirocinio, 
inserimento etc.…). Partecipazione a diverse Commissioni di valutazione delle proposte progettuali 
relative ai giovani, sia come Presidente sia come componente. 
Progettazione e attuazione del progetto pilota “Osservatorio per l’occupazione e sulle condizioni 
della popolazione della Città di Reggio Calabria”. 
Cooperazione con altre città europee per il “Reggio Passaporto per l’Europa” intervento sulla 

mobilità di giovani reggini (Malta-Parigi-Barcellona-Madrid-Bruxelles). 
Componente di un gruppo di esperti europei (8 città) incaricati dal Segretariato europeo del 
Programma URBACT (Parigi) di analizzare, tramite il confronto delle best practices, la tematica 
dello sviluppo economico locale e il ruolo delle città (2005-2007). Responsabile di diverse azioni e 
del coordinamento gestionale amministrativo e contabile di progetti di cooperazione locale 
europea.  Coordinamento della partecipazione del Comune di Reggio Calabria nell’ambito della 
Employment Week (Bruxelles, maggio 2006), della Expo – Italia (Bruxelles, novembre 2007) e di 
altre iniziative a valenza europea. Componente del Comitato Regionale di Pari Opportunità (anni 
2005-2006) nell’ambito del POR Calabria 2000-2007. Project manager in Calabria di Junior 
Achievement, programma europeo di avvicinamento tra la scuola e il mondo del lavoro tramite la 
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promozione della cultura di impresa. Progettazione e attuazione, in partenariato tra il Comune e 
l’ISESP e del Master in diritto e politiche dell’Unione Europea per dipendenti pubblici.  
 

 09/2002-12/2002 Esperto Senior 
Ministero dell’Interno/Direzione Generale della Pubblica Sicurezza 
Piazza del Viminale, Roma 

Coordinamento della “task-force” strategica sull’utilizzazione del Fondo Sociale Europeo, 
finanziatore del Programma PON “Sicurezza per il Mezzogiorno”. Progettazione e supporto alla 
realizzazione di interventi strategici e innovativi attuati nell’ambito del PON Sicurezza per il 
Mezzogiorno 2000-2006. Coordinamento della task force di interfaccia con gli Enti locali beneficiari 
e attività di monitoraggio gestionale e di impulso ai diversi uffici coinvolti del Ministero dell’Interno. 

Promozione di interventi diretti alla valorizzazione delle Risorse Umane e all’affermazione della 
cultura della legalità nel Mezzogiorno.  

Prefetto Dott. Luigi De Sena, Direttore Dott. Capomacchina; 

 

03/2002 – 03/2005 Esperto Senior 
Ministero degli affari Esteri  
Piazzale della Farnesina, 1 Roma 
Consulenza specialistica sulla programmazione e gestione delle risorse finanziarie provenienti dal 
FSE e attribuite al Ministero degli Affari Esteri nell’ambito del Quadro Comunitario di Sostegno, 
Ob. 1, 2000-2006- PON ATAS/ Azione II.I D. Programmazione di interventi pilota, monitoraggio e 
elaborazione di Linee Guida per la promozione di azioni in favore delle Regioni dell’Italia del Sud 
finalizzate alla valorizzazione delle potenzialità economiche derivanti dalla correlazione tra le 
attività socio-economiche-culturali degli italiani all’estero e le politiche di sviluppo economico e 
sociale del Mezzogiorno. Direz. Generale IEPM (Italiani all’Estero e le Politiche Migratorie). 
Attuazione di studi e ricerche sul tema. 

 

 01/2000 – 12/2002 
Esperto Senior con ruolo dirigenziale 
Presidenza del Consiglio - Dipartimento per le pari opportunità 
Via Barberini, Roma 

Attività principali a supporto del Capo Dipartimento: 

Coordinamento e lancio di iniziative strategiche finanziate dalla Commissione Europea; azioni di 
“mainstreaming” delle pari opportunità di genere; rapporti con Istituzioni europee e negoziazione 

inter istituzionale. 

Tematiche affrontate: tratta delle donne; violenza di genere e politiche per l’occupazione 
femminile 

Componente del Nucleo di Valutazione (Legge 144/1997). Project manager del Progetto Pilota 
Europeo “La rete delle pari opportunità.” Componente di diversi Comitati di sorveglianza regionali 
in rappresentanza del Dipartimento Pari Opportunità.  
Componente di diversi gruppi di lavoro e di ricerca tematici a conduzione PCM 

 

01/2001 – 03/2002 Esperto Nazionale Distaccato (END) 
Commissione Europea Fondo Sociale Europeo  
Rue Joseph II, Bruxelles 
Responsabile del POR CALABRIA, FSE 
Responsabile del POR LAZIO, FSE 
Responsabile del PON Sicurezza per il Mezzogiorno, Ob.1, FSE; 
Responsabile del coordinamento dei gruppi interregionali nazionali, costituiti nell’ambito del QCS 

Ob. 1 2000-2006 e relativi a “Valutazione e monitoraggio del QCS OB.1” e “Pari Opportunità”. 

 

11/1999 – 12/2000 “Programme Manager” - Consulente Senior per Programmazione integrata per lo sviluppo urbano 
Comune di Salerno, Sindaco Vincenzo De Luca 
Comune di Palermo, Sindaco Leoluca Orlando 
Comune di Venezia, Dipartimento dott. Andrea del Mercato 
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Programmazione e coordinamento attuazione di task force, gruppi di lavoro e di interventi 
integrati (socio-economici) complessi per lo sviluppo urbano- URBAN e Programmi Operativi 
Regionali cofinanziati e promossi dai Fondi strutturali europei (FESR e FSE). 

 Attività di impulso e controllo a supporto dei Sindaci 

10/1994 – 07/1999 Amministratore (Funzionaria con qualifica di “Agente Temporaneo”) 
Commissione Europea, Direzione Generale FESR (Fondo Europeo di Sviluppo 
Regionale) Bruxelles 

“Programme Manager” del Programma di Sviluppo regionale della Regione Sicilia (POR SICILIA 
1994-1999), FESR. Coordinamento del QCS Ob. 1, 1994-99, FESR. Assistenza tecnica e 
valutazione del QCS Ob. 1, 1994-99, FESR. Progetto di cooperazione REGEN-INTERREG 
(realizzazione di un cavo di interconnessione elettrica Italia-Grecia, FESR. Negoziato con l’Italia 
per l’approvazione del primo programma “PON Sicurezza per il Mezzogiorno 1994-99” che ha 
coniugato sicurezza-legalità e sviluppo (finanziato dal FESR). 

“Programme Manager” DOCUP LAZIO OB. 2 1997-99, FESR. 

 

01/1992 – 01/1994 Quadro Aziendale – Responsabile del processo di “scouting” finanziario 
SIP TLC TELECOM ITALIA 

Direzione Generale della Pianificazione Strategica 
Roma, via della Vignaccia 236  
Componente del Gruppo di lavoro per l’attuazione del Programma Operativo Nazionale 
Multiregionale (POM Ob.1 FESR) Mezzogiorno di Italia TLC 1994-1999. Supporto alla Dirigenza 
per le relazioni con le istituzioni europee. Attivazione di finanziamenti agevolati. Programmazione 
e concertazione interistituzionale. Pianificazione, reporting e monitoraggio, supporto al 
coordinamento del Capo area. 

  

01/1991 – 12/1991 Chargée de mission 
C.C.R.E. Conseil des Communes et Régions d’Europe 
Quai d’Horsay Parigi (FR) 

Supporto tecnico specialistico alla progettazione e alla promozione di progetti di cooperazione 
tra le città europee. Promozione e conduzione di progetti pilota ed innovativi urbani, scambi di 
buone pratiche tra città a livello europeo e altre autorità sub-regionali e sub nazionali locali 
europee. Definizione di iniziative pilota di cooperazione europea tra città ai fini dello sviluppo 

regionale europeo e dell’affermazione del ruolo delle città. Strategie di rigenerazione urbana, 
contrasto al disagio e alla criminalità tramite un riuso e duna rifunzionalizzazione degli spazi di 
pubblica utilità, per la sicurezza, la coesione sociale tra la popolazione e l’occupazione. Supporto 
alla definizione di proposte normative europee mirate alla rigenerazione urbana e alla 
cooperazione tra città per la cittadinanza attiva e la partecipazione dei cittadini. Meccanismi 
innovativi per la progettazione condivisa degli spazi urbani, qualità della vita e 
responsabilizzazione civica. Attività di lobby presso Istituzioni europee e nazionali rispetto alla 
presa in considerazione delle aree urbane nei processi decisionali. 

Segretario Generale, Sig.ra Elisabeth Gateau. 

Attività o settore Pubblica Amministrazione di rango europeo 

01/1990 – 12/1990 Junior Professional Officer (vincitrice di concorso indetto dal Ministero degli Affari Esteri e SIOI per la 
formazione di giovani esperti nel campo della cooperazione per lo sviluppo) - Delegazione della 
Commissione Europea nell’Isola di Mauritius (Oceano Indiano)- Città di Curepipe 
Commissione europea, Direzione Generale VIII: Fondo Europeo di Sviluppo. 

Delegazione della Commissione Europea nell’Isola di Mauritius (Oceano Indiano) 

Città di Curepipe 

Supporto specialistico al Delegato in vista della negoziazione della prima Conferenza decennale 
di Lomé 1995-2000- Referente della programmazione regionale dell’area occidentale dell’Africa 
e dell’Oceano indiano- Supporto al Consigliere economico in merito alle iniziative di 
concertazione e negoziazione con il governo Mauriziano. 

Analisi economiche della realtà mauriziana 

Reportistica alle istituzioni europee capofila 

Monitoraggio della attuazione dei progetti di cooperazione tra UE e Governo Mauriziano 

Supporto al Delegato nell’avvio della Zona di libero scambio dell’Africa orientale.  
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE   

 

 

 

 

01/1989 – 12/1989 Esperta Senior 
Commissione europea, Direzione Generale Fondo Europeo di Sviluppo regionale 
(F.E.S.R.) 
Roma e Bruxelles 
Collaborazione strategica finalizzata alla chiusura tecnica e finanziaria dei progetti cofinanziati dai Fondi 
strutturali, in particolare dal FESR in favore dell’Italia (ex Cassa per il Mezzogiorno) per le regioni del 
Mezzogiorno piu’ in ritardo nella gestione delle risorse europee a forte rischio di restituzione: l’incarico 
ha avuto per oggetto diverse centinaia di progetti relativi soprattutto a 4 Regioni Sicilia, Calabria 
Sardegna e Campania. L’attività svolta in stretta correlazione con gli uffici della commissione europea di 
Bruxelles e di Roma e presso le suddette 4 Regioni. 

 

 

 

 

2018-2022 Dottorato di ricerca Università di Salerno – conseguito il 
18 aprile 2023, con lode. Titolo delle tesi di dottorato: “La politica 
europea per i giovani e il suo recepimento in Italia: un percorso tra luci e 
ombre”. Scienze del linguaggio, della società della politica e dell’educazione 
(percorso 88014-01- Scienze della comunicazione)  

2016 – 2017 Master di I Livello in Criminologia, conseguito a marzo 2018 
Università di Napoli “Suor Orsola Benincasa”.  

 

Scienza Criminologiche, Politiche Investigative e Politiche della Sicurezza 

 

 10/2009 Corso Professionale il “Project Management” metodologia IPMA (IPMA 
Competence Baseline) e conseguimento della certificazione internazionale 

 

Le competenze del Project Manager e l’approccio alla gestione del progetto; aspettative e 

condizionamenti da parte degli attori esterni alla realizzazione del progetto; conseguimento degli 
obiettivi e dei risultati; il risk management e la leadership. Attestato di partecipazione 

 05/2008 – 11/2008-Partecipazione al Progetto “T.R.E. Management- 
Territori in Rete per l’Europa” (con specifico riferimento a due Laboratori 
tematici “Pianificazione strategica Territoriale” e “Politiche occupazionali”) 
promosso dal FORMEZ, CENSIS e CNR e finanziato dal CIPE. 

 

Attività laboratoriali di gruppo su modelli di management nelle pubbliche amministrazioni delle 
regioni meridionali. Metodologia GOOP  

 11/2006 - 11/2007-Master di I livello in Studi Europei 

I.S.E.S.P. Istituto di Studi Europei Politici, Reggio Calabria  

 

 

09/1986–07/1987-  Master in «Strategia dell’Integrazione europea» 

 Université Libre de Bruxelles Institut d’Etudes Européennes 

“Grande distinction”  - “Certificat en etudes europeennes”  
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COMPETENZE PERSONALI   
 

 

 

 

 

11/1982–07/1986  Laurea in Scienze Politiche con indirizzo politico-internazionale 

Università La Sapienza, di Roma 

Facoltà di Scienze Politiche 

110 e lode  

 

Lingua madre ITALIANA 

  

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  
PRODUZIONE 

SCRITTA  

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   

Francese  C2 C2 C2 C2 C2 

  

Inglese  C2 C2 C1 C1 C1 

Ted  

Tedesco B1 B1 A2 A2 A2 

Sostituire con il nome del certificato di lingua acquisito. Inserire il livello, se conosciuto 

Livelli: A1/A2: Utente base  -  B1/B2: Utente intermedio  -  C1/C2: Utente avanzato  
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

Capacità e Competenze 
Relazionali 

Capacità relazionali maturate in ambienti lavorativi internazionali e nazionali complessi:  
interdisciplinari e multilivello e intergenerazionali 

Capacità di sintesi e di indirizzo 

Riservatezza e concretezza maturata nella partecipazione a gruppi di lavoro 

Capacità di visione e di coordinamento gruppi di lavoro.  

 

Competenze organizzative e 
gestionali 

Particolare propensione al lavoro strategico e per obiettivi 

Capacità decisionali e di governance nell’ambito di iter complessi dei processi decisionali. 

Capacità di direzione e coordinamento delle risorse umane 

Capacità negoziali in ambiti interistituzionali e multilivello 

Spiccata propensione all’interdisciplinarità  

 

Competenze professionali Buona dei processi di controllo qualità (attualmente responsabile del controllo qualità).  

Competenze digitali AUTOVALUTAZIONE 

Elaborazione 
delle 

informazioni 

Comunicazion
e 

Creazione di 
Contenuti 

Sicurezza 
Risoluzione di 

problemi 

 AVANZATO AVANZATO AVANZATO AVANZATO AVANZATO 

 Livelli: Utente base  -  Utente intermedio  -  Utente avanzato  
Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione  

  

http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/european-language-levels-cefr
http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/digital-competences
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ULTERIORI INFORMAZIONI   

 

 Fluente conoscenza del PC, utilizzo del pacchetto Office 2007. 

Altre competenze esperienziali e del tipo “soft skills” maturate nell’ambito della pratica di attività 
di volontariato, di sport e di altre esperienze personali, educative e professionali maturate in 
contesti diversi rispetto alla propria cultura di origine e ai tradizionali percorsi professionali e 
dell’educazione ed istruzione formale. 

Interesse motivazionale ad operare per la coesione economica e sociale e per favorire percorsi 
positivi di crescita e sviluppo 

Patente di guida B 

  

 

 

Attività didattiche universitarie  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pubblicazioni 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Università Suor Orsola Benincasa – Docenze nel capo del Master sullo youth worker  
Università degli Studi di Salerno: Attività didattica a supporto alla Cattedra di Sociologia e 
Comunicazione Pubblica; le principali tematiche trattate sono la politica europea e nazionale in 
favore dei giovani, la cittadinanza e la partecipazione giovanile. Politiche dell’integrazione europea, 
istituzioni europee, “progettazione europea”, “cooperazione europea e cooperazione decentrata”, 
“cooperazione europea e politiche dell’Area Mediterranea”; “coesione economica e sociale europea” e del 
“project management” svolte nell’ambito di Master e/o di formazione professionale (committenza: SIOI- 
Roma; Università Mediterranea e Università per stranieri Dante Alighieri di Reggio Calabria, ISESP- Reggio 
Calabria, Università di Catania, Unione degli Assessorati alle politiche socio sanitarie e del lavoro di Palermo) 
e attività didattiche a titolo di “cultore della materia” svolte presso la cattedra di diritto dell’UE della Facoltà 
di Scienze Politiche, Roma – La Sapienza 

- nel 2009 testimone privilegiato del progetto europeo “EUGAD”, finanziato nell’ambito del 
programma Urbact 2007-2013; esperto nell’ambito del progetto europeo “ACTIVE AGE” e del 
progetto “FIN” pilotati dal Comune di Roma nell’ambito del programma URBACT 2007-2013; 

- 2008-2010: capo-progetto del Progetto Creare impresa in rete: giovani imprenditorialità e cultura 
di impresa; committente “Associazione per la Mobilitazione Sociale (Palermo). 

 

“Il diritto di cittadinanza come responsabilità condivisa”, a cura di Serena Angioli, Avio Editore 2023 

"Cittadinanza creativa- Giovani, partecipazione, innovazione, educazione", a cura di  Luigi Caramiello 
e Stefania Leone, ed Franco Angeli 2021- "Giovani e cittadinanza : il recepimento in Italia delle 
sollecitazioni delle Istituzioni europee.", Serena Angioli 

“La tutela dei consumatori nell’Unione Europea”, 2011, by Social Books  

“La sicurezza sul lavoro per argomenti “, Aracne editrice, 2010, pubblicazione a contributi: “La 
sicurezza del lavoro nelle fonti comunitarie”;  

“Partecipazione - Il Manuale europeo della partecipazione, La partecipazione degli abitanti ai 
programmi integrati di rigenerazione urbana, chiave per la coesione sociale” 2008. Edito in lingua 
italiana e in lingua francese. Il volume è stato scritto grazie al contributo di diverse persone tra le 
quali la sottoscritta facenti parte del Comitato di pilotaggio del progetto di cooperazione europeo 
“Partecipando” 

“La situazione occupazionale della Città di Reggio Calabria”, maggio 2008; 

“La Riforma dei Fondi Strutturali”, in Rivista italiana di diritto pubblico comunitario, 1989, diretta da 
Prof Fausto Capelli, dal 1996-ad oggi. Nel corso delle diverse esperienze professionali sopra indicate, 
sovente relatrice in dibattiti e conferenze prevalentemente orientate sulle politiche europee di 
coesione economica e sociale e sulla loro attuazione, sullo sviluppo e rigenerazione urbana, e sulle 

politiche giovanili.  

partecipazione attiva a diverse iniziative di volontariato; 

 - Componente e/o Presidente di varie commissioni di gara per procedimenti di evidenza pubblica 
indetti dalla Pubblica Amministrazione; 

- Stage presso la Commissione europea (11/1986-11/1987), Bruxelles, Fondo Europeo di Sviluppo 
Regionale (FESR); 

- Tra il 1989 e il 1992, vari incarichi di consulenza presso diversi Istituti di, specializzati quali per 
esempio ECOTER, CENSIS, IRSPEL, ISFOL, ISRI etc. 
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Dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D. Lgs. 196/2003. 
Dichiaro sotto la mia responsabilità che, quanto riportato nel mio CV corrisponde al vero ai sensi e per 
gli effetti degli articoli 46 e 47 del Decreto del Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445 
(Testo unico delle disposizioni legislative e regolamentari in materia di documentazione amministrativa), 
consapevole della responsabilità penale per il rilascio di dichiarazioni mendaci prevista dall’articolo 76 
del predetto D.P.R. 

Roma, 5 settembre 2023                                                                                      Serena Angioli 
 

  

  

  


