
STRUTTURA  TIPOLOGIA E DESCRIZIONE PROCEDIMENTO 
TERMINI MASSIMI DI CONCLUSIONE DEL 

PROCEDIMENTO  (indicare nn. giorni)

PERCENTUALE DEI PROCEDIMENTI CONCLUSI NEI 

TERMINI

PERCENTUALE DEI PROCEDIMENTI CONCLUSI 

OLTRE I TERMINI

TEMPI MEDI EFFETTIVI DI CHIUSURA PER 

TIPOLOGIA DI PROCEDIMENTO
NOTE

BREVE DESCRIZIONE DELLE CAUSE DEL 

SUPERAMENTO DEI TERMINI

Direzione Generale Accesso agli atti 30 giorni 100% 0% 5,75 giorni

Direzione Generale Accesso agli atti 30 giorni 0% 100% 62 giorni Presenza di controinteressati
Tempi fisici per l'interpello dei 

controinteressatti (modalità cartacea)

Ufficio politiche integrate per la sicurezza, i 

controlli e la prevenzione sismica

Autorizzazione sismica art. 94 del D.P.R. 

380/01. - Interventi Rilevanti
30 giorni 20% 80% 75 giorni

Grave carenza di personale tecnico, P.O.C., 

dirigente ad interim

Ufficio politiche integrate per la sicurezza, i 

controlli e la prevenzione sismica

Denuncia dei lavori art. 93 del D.P.R. 380/01. - 

Interventi di Minore Rilevanza
30 giorni 100% 0% 20-30 giorni

Procedimenti semplificati solo controllo del 

versamento del contributo istruttorio soggetti a 

controllo a campione

Ufficio politiche integrate per la sicurezza, i 

controlli e la prevenzione sismica
Deposito Relazione a Strutture Ultimate 30 giorni 100% 0% 10-15 giorni Istruttorie amministrative

Ufficio politiche integrate per la sicurezza, i 

controlli e la prevenzione sismica
Deposito Collaudo 30 giorni 100% 0% 10-15 giorni Istruttorie amministrative

Ufficio politiche integrate per la sicurezza, i 

controlli e la prevenzione sismica
Istanze volture, subentri e cambio incarichi 30 giorni 100% 0% 10-15 giorni Istruttorie amministrative

     MONITORAGGIO TEMPI PROCEDIMENTALI                                                

PROCEDIMENTI AD ISTANZA DI PARTE

    DIREZIONE GENERALE INFRASTRUTTURE E MOBILITA'



Ufficio politiche integrate per la sicurezza, i 

controlli e la prevenzione sismica
Deposito Certificato di Idoneità Statica 30 giorni 50% 50% 140 giorni

Grave carenza di personale tecnico, P.O.C., 

dirigente ad interim

Ufficio politiche integrate per la sicurezza, i 

controlli e la prevenzione sismica

Denuncia dei lavori in sanatoria artt. 36-36-bis 

D.P.R. 380/01
30 giorni 0% 100% 150 giorni

Grave carenza di personale tecnico, P.O.C., 

dirigente ad interim

Ufficio politiche integrate per la sicurezza, i 

controlli e la prevenzione sismica
Vigilanza - controlli - segnalazioni alla procura 30 giorni 0% 100% 230 giorni

Grave carenza di personale tecnico, P.O.C., 

dirigente ad interim

Ufficio politiche integrate per la sicurezza, i 

controlli e la prevenzione sismica
Accesso agli atti 30 giorni 50% 50% 40 giorni Carenza di personale

Ufficio Demanio Marittimo Autorizzazioni istanze di Concessione e Bandi 30 giorni 95% 5% 20 giorni
Picchi di carico di lavoro concentrati nel 

periodo di vigenza della stagione balneare

Ufficio Difesa del Suolo, Geologia ed Attività 

Estrattive

Attività tecnico-amministrativa per il rilascio 

di autorizzazioni e trasferimento fondi per 

interventi urgenti per il ripristino, riparazione 

e sistemazione di Opere Pubbliche di 

competenza comunale danneggiate in seguito 

a eventi meteo avversi (L.R. n. 51/78) e 

determinati da eventi calamitosi (D.Lgs. 

1010/1948)

Il Procedimento viene concluso, con 

Determinazione Dirigenziale di Liquidazione del 

saldo, a seguito della trasmissione, da parte 

dell'ente assegnatario del finanziamento, degli atti 

di contabilità finale, entro 180 giorni. dalla data di 

trasmissione della Determina di Impegno di Spesa e 

secondo quanto previsto dalle attuali norme sui 

Lavori Pubblici.

100% 0%

Il Procedimento viene concluso, con 

Determinazione Dirigenziale di 

Liquidazione del saldo, a seguito della 

trasmissione, da parte dell'ente 

assegnatario del finanziamento, degli atti 

di contabilità finale, entro 180 gg. dalla 

data di trasmissione della Determina di 

Impegno di Spesa e secondo quanto 

previsto dalle attuali norme sui Lavori 

Pubblici

L'effettiva concessione del contributo è vincolata 

alla disponibilità di fondi in bilancio

Ufficio Difesa del Suolo, Geologia ed Attività 

Estrattive

Attività tecnico-amministrativa per il rilascio 

di autorizzazioni e per il successivo controllo 

delle coltivazioni minerarie di cave e torbiere 

(L.R. 12/79 e s.m.i. - D.P.R. 128/59 - L.689/81 - 

L.R. 36/83)

Il Procedimento amministrativo viene 

generalmente concluso, fatti salvi gli 

approfindimenti istruttori, entro 60 giorni 
90%

10%

Il Procedimento viene concluso 

generalmente e salvo approfondimenti 

istruttori entro i 60 giorni

Nonostante i termini dei tempi medi effettivi di 

chiusura corrispondano a 60 giorni, il 10% dei 

procedimenti viene concluso oltre i termini



Ufficio Difesa del Suolo, Geologia ed Attività 

Estrattive

Attività tecnico-amministrativa per il rilascio 

di autorizzazioni e per il successivo controllo 

delle coltivazioni di acque minerali e termali 

(L.R. 43/96 e s.m.i.)

Il Procedimento viene concluso generalmente, fatti 

salvi approfondimenti istruttori, entro 30 giorni 

dall'istanza 
100% 0%

Il Procedimento viene concluso 

generalmente e salvo approfondimenti 

istruttori entro i 50 giorni

I tempi medi effettivi di chiusura del 

procedimento si intendono al lordo di eventuali 

sospensioni per integrazioni

Ufficio Difesa del Suolo, Geologia ed Attività 

Estrattive

Coordinamento tecnico-amministrativo per 

attuazione interventi delegati agli Enti Locali 

(Provincie di Potenza e Matera)

Il Procedimento viene concluso, con 

Determinazione Dirigenziale di Liquidazione del 

saldo, a seguito della trasmissione, da parte 

dell'ente assegnatario del finanziamento, degli atti 

di contabilità finale, secondo quanto previsto dalle 

attuali norme sui Lavori Pubblici

100% 0%

Il Procedimento viene concluso, con 

Determinazione Dirigenziale di 

Liquidazione del saldo, a seguito della 

trasmissione, da parte dell'ente 

assegnatario del finanziamento, degli atti 

di contabilità finale, secondo quanto 

previsto dalle attuali norme sui Lavori 

Pubblici

Trattasi di procedimento ad istanza di parte

Ufficio Infrastrutture e Reti

Erogazione delle risorse finanziarie assentite 

per l’attuazione degli interventi approvati con 

gli Accordi di Programma Investimenti 

Territoriali Integrati- Aree Interne - finanziati 

con il FESR, in favore delle Amm.ni Provinciali 

e Comunali; le leggi e le norme di riferimento 

sono i regolamenti comunitari e le leggi statali 

vigenti in materia di lavori pubblici (D. Lgs 

50/2016 e ss.mm.ii. - D. Lgs 36/2023). Il 

relativo procedimento amministrativo per la 

concessione e liquidazione del finanziamento 

comprende presa d’atto dei progetti e relativi 

quadri economici, erogazione - per acconti - 

delle risorse assentite

Il procedimento viene concluso con provvedimento 

di presa d'atto dell'ultimazione dell'intervento di 

liquidazione dal saldo finale nel termine di 30 

giorni dall'acquisizione degli atti conclusivi da parte 

del soggetto attuatore

100% 0%

Il procedimento viene concluso con 

provvedimento di presa d'atto 

dell'ultimazione dell'intervento di 

liquidazione dal saldo finale nel termine di 

30 giorni dall'acquisizione degli atti 

conclusivi da parte del soggetto attuatore

L'effettiva concessione del contributo è vincolata 

alla disponibilità dei fondi in bilancio

Ufficio Infrastrutture e Reti

Interventi finanziati con risorse del Fondo 

Sviluppo e Coesione (FSC) sulla base di piani 

operativi approvati dal CIPE (oggi CIPESS – 

Comitato interministeriale per la 

programmazione economica e lo sviluppo 

sostenibile) con l’obiettivo strategico di 

migliorare la rete stradale e ferroviaria, 

favorendo l’accessibilità ai territori regionali 

ed extraregionali, superando le strozzature 

nella rete con particolare riferimento alla 

mobilità da e verso i nodi nonché alla mobilità 

nelle aree urbane e provvedere alla messa in 

sicurezza del patrimonio infrastrutturale per 

una mobilità sicura e sostenibile

Il procedimento viene concluso con provvedimento 

di presa d'atto dell'ultimazione dell'intervento di 

liquidazione dal saldo finale nel termine di 30 

giorni dall'acquisizione degli atti conclusivi da parte 

del soggetto attuatore

100% 0%

Il procedimento viene concluso co 

provvedimento di presa d'atto 

dell'ultimazione dell'intervento di 

liquidazione dal saldo finale nel termine di 

30 giorni dall'acquisizione degli atti 

conclusivi da parte del soggetto attuatore

L'effettiva concessione del contributo è vincolata 

alla disponibilità dei fondi in bilancio



Centro Funzionale Decentrato - Ufficio 

Protezione Civile
Richiesta accesso ai dati idropluviometrici 30 giorni 100% 0% 1,3 giorni

Ufficio Protezione Civile

Iscrizione all'albo Regionale di Protezione 

Civile da parte di Associazioni di Volontariato 

(L.R. n. 42 del 30.12.2009 - art. 70)

30 giorni 100% 0% 25 giorni

Ufficio Protezione Civile

Autorizzazione all'applicazione dei benefici di 

legge per le richieste di rimborso formulate ai 

sensi degli artt. 39 e 40 del Codice e 

dichiarazione dell'avvenuta partecipazione 

all'attività di volontariato

30 giorni 100% 0% 10 giorni

Ufficio Trasporti e Mobilità Sostenibile 

Autorizzazione a svolgere l'attività di trasporto 

persone mediante NCC autobus (Noleggio 

autobus con conducente)

20/30giorni 100% 0% 30 giorni

Per la definitiva redazione del provvedimento è 

necessario acquisire documentazione da altra 

struttura esterna (MCTC) 

Ufficio Trasporti e Mobilità Sostenibile 

Erogazione di contributi  alle imprese 

esercenti servizi di TPL di competenza 

regionale  per gli oneri derivanti 

dall’applicazione nazionale del CCNL 

autoferrotranvieri

20/60 giorni 100% 0% 60 giorni

Per la definitiva redazione del provvedimento è 

necessario acquisire documentazione dalle 

imprese beneficiarie

Ufficio Trasporti e Mobilità Sostenibile 

Programma Regionale investimenti destinati 

al rinnovo del materiale rotabile  

automobilistco regionale per il Trasporto 

Pubblico Locale

20/40 giorni 100% 0% 40 giorni

Per la definitiva redazione del provvedimento è 

necessario acquisire la documentazione dalle 

imprese beneficiarie ed acquisire 

documentazione da altra struttura esterna (INAIL -

BDNA) 

Ufficio Trasporti e Mobilità Sostenibile 

Liquidazione risorse finanziarie alle Società 

Trenitalia SpA, Ferrovie Appulo Lucane srl e 

Cotrab per l'esercizio di servizi ferroviari ed 

automobilistici extraurbani su gomma di 

Trasporto Pubblico Locale di competenza 

regionale

20/30 giorni 100% 0% 30 giorni

Per la definitiva redazione del provvedimento è 

necessario acquisire le fatture dalle Società 

beneficiarie

Ufficio Edilizia Pubblica, Sociale e Opere 

Pubbliche

Gestione "Fondo annuale regionale in favore 

di famiglie destinatarie di ordinanza di 

sgombero a causa di eventi naturali 

imprevedibili"
90 giorni 100% 0% 40 giorni



Ufficio Edilizia Pubblica, Sociale e Opere 

Pubbliche" della Direzione Infrastrutture e 

Mobilità

Programmazione, controllo, verifica e 

monitoraggio dell'attuazione di interventi 

costruttivi di edilizia agevolata finalizzata alla 

assegnazione di contributi ai sensi delle leggi 

n.  457/78 e 179/92 in favore di cooperative 

edilizie ed imprese di costruzione per la 

realizzazione di alloggi

60 giorni 100% 0% 30 giorni

Ufficio Edilizia Pubblica, Sociale e Opere 

Pubbliche

Attuazione degli interventi di carattere 

urgente allo scopo di salvaguardare la 

conservazione, funzionalità ed agibilità di 

edifici di culto - L.R. n° 7/2003 art. 23

30 giorni 100% 0% 15 giorni

Ufficio Edilizia Pubblica, Sociale e Opere 

Pubbliche

Gestione "Fondo speciale di rotazione per la 

concessione di mutui decennali, senza 

interessi, finalizzati all’acquisizione e 

all’urbanizzazione di aree edificabili ad uso 

residenziale nonché all’acquisto di aree 

edificate da recuperare"

90 giorni 100% 0% 30 giorni

Ufficio Edilizia Pubblica, Sociale e Opere 

Pubbliche

Espropriazione per l'esecuzione di opere di 

pubblica utilità
90 giorni 100% 0% 60 giorni


